
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
রা  ম ণালয ়

র া সবা িবভাগ 
আইিস  সল

র া সবা িবভােগর সবা দান িত িত পিরবী ণ কিম র ২০২২-২০২৩ অথবছেরর ৪থ সভার কাযিববরণী।

সভাপিত ইসরাত চৗ রী 
অিতির  সিচব

সভার তািরখ ২৫ ন ২০২৩
সভার সময় বলা ১১:০০ টা

ান সভাপিত মেহাদেয়র অিফস ক
উপি িত পিরিশ -'ক'

উপি ত সকলেক েভ া ও াগত জািনেয় সভাপিত সভার কায ম  কেরন। আেলাচ িচ মাতােবক িবষয়স হ
সভায় উপ াপেনর জ   উপসিচব, শাসন-১ শাখা (সদ  সিচব, সবা দান িত িত পিরবী ণ কিম , র া সবা
িবভাগ) ক অ েরাধ করা হয়। অতঃপর সদ  সিচব আেলাচ  িবষয়স হ উপ াপন কেরন:

১.০১.০   আেলাচআেলাচ   িবষয়িবষয়: : র ার া   সবাসবা   িবভােগরিবভােগর   সবাসবা   দানদান   িত িতিত িত   হ ালনাগাদকরণহ ালনাগাদকরণ   পযেব ণপযেব ণ ।।

১.১১.১   আেলাচনাআেলাচনা : : সদ  সিচব (উপসিচব, শাসন-১ শাখা) সভােক অবিহত কেরন, র া সবা িবভােগর বািষক
কমস াদন ি  ২০২২-২০২৩ এর আওতায় সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২০২২-২০২৩ এর ১.৪
কায েমর আওতায় মািসক িভি েত সবা দান িত িত হালনাগাদকরেণর লে  গত ০৬ ন ২০২৩ তািরেখ এ
িবভােগর সবা দান িত িত হালনাগাদকরণ কিম র সভা অ ি ত হেয়েছ। উ  সভায় মি পিরষদ িবভাগ ক ক সকল
ম ণালয়/িবভােগর সবা দান িত িত কায েমর ২০২২-২০২৩ এর অধবািষক ফলাবতক সভায় ম ণালয়/িবভাগেক
ত  ও যাগােযাগ ি  িবভােগর ওেয়বসাইেট িব মান সবা দান িত িত অ সরণ এবং মি পিরষদ িবভােগর

শাসন অিধশাখা হেত সবেশষ ২৩ ফ য়াির ২০২৩ তািরেখ া  প  মাতােবক   অিফেসর সবা দান িত িত
হালানাকরেণর িস া  হীত হয়। সভায় সবা দান িত িত হালনাগাদকরণ কিম  ক ক হীত িস া স হ
পযােলাচনা করা হয়। হীত িস া স হ বা বািয়ত হেয়েছ িকনা তা পিরবী ণ করার জ  িবশদ আেলাচনা হয়।
 
১.২১.২   িস ািস া : : িব ািরত আেলাচনা েম সবা দান িত িত হালনাগাদকরণ কিম র হীত িস া  বা বায়ন িনরী া
করার জ  িন িলিখত কায ম হেণর িস া  সবস িত েম হীত হয়:
(ক) মি পিরষদ িবভাগ ক ক সকল ম ণালয়/িবভােগর সবা দান িত িত কায েমর ২০২২-২০২৩ এর অধবািষক
ফলাবতক সভায় ম ণালয়/িবভাগেক ত  ও যাগােযাগ ি  িবভােগর ওেয়বসাইেট িব মান সবা দান িত িত
অ সরণ এবং মি পিরষদ িবভােগর শাসন অিধশাখা হেত সবেশষ ২৩ ফ য়াির ২০২৩ তািরেখ া  প  মাতােবক এ
িবভােগর সবা দান িত িত হালানাকরেণর হালনাগাদকরণ করা হেয়েছ িকনা তা যাচাই করা;
(খ) সবা দান িত িত হালনাগাদকরেণর কায ম বািষক কমস াদন ি , ২০২২-২০২৩ এ উে িখত সমেয়র মে
স  করা হেয়েছ িকনা তা যাচাই-বাছাই করা;

১



২.০২.০   আেলাচআেলাচ   িবষয়িবষয়: : র া সবা িবভােগর সবা দান িত িতেত উি িখত িক  সবার কায ম বচয়ন িভি েত
যাচাই-বাছাই করা।

২.১২.১   আেলাচনাআেলাচনা : : সভায় উপি ত সদ  র া সবা িবভােগর সবা দান িত িতেত িব মান সবাস েহর মে
বচয়ন িভি েত ০৩  সবার কায ম স কভােব স  করা হয় িকনা তা যাচাই-বাছাই করার িবষেয় মতামত দান

কেরন। িব ািরত আেলাচনা শেষ িন িলিখত িস া  হীত হয়:

২.২২.২   িস ািস া ::
এি ল- ন, ২০২৩ সমেয় িন িলিখত সবাস েহর িবপরীেত কত  আেবদন হীত হেয়েছ এবং সবা দান িত িতেত
উি িখত সমেয়র মে  তা িন  করা হেয়েছ তা যাচাই করা হেব:
(ক) আইনা গ অিভভাবেকর ত াবধােন বাংলােদশী িশ েদর িবেদশগমেনর অ মিত দান (নাগিরক সবা)
(খ) কারাগাের ং/িভিডও ধারেণর অ মিত দান (নাগিরক সবা) এবং
(গ) না-দাবী দান (অভ রীণ সবা)

সভায় আর কান আেলাচনা না থাকায় উপি ত সকলেক ধ বাদ াপন কের সভার সমাি  ঘাষণা করা হয়।

 

ইসরাত চৗ রী 
অিতির  সিচব

ারক ন র: ৫৮.০০.০০০০.০১৮.৯৯.০০২.২১.১৩৯ তািরখ: 
২৬ ন ২০২৩

১২ আষাঢ ়১৪৩০

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) উপসিচব (অিতির  দািয় ), বিহরাগমন-৬ শাখা, র া সবা িবভাগ
২) উপসিচব, কারা-১ শাখা, র া সবা িবভাগ
৩) া ামার, আইিস  সল, র া সবা িবভাগ
৪) সহঃ া ামার, আইিস  সল, র া সবা িবভাগ

 

সখ ফিরদ আহেমদ 
উপসিচব

২


