
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�রা� ম�ণালয ়

�র�া �সবা িবভাগ 
�শাসন-৩ শাখা

�র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালেয়র জা#য়াির, ২০২২-এর মািসক সভার কায 'িববরণী

সভাপিত �মাঃ �মাকাি*র �হােসন 
 সিচব

সভার তািরখ সকাল ১০.০০ টা
সভার সময় ০৬ জা#য়াির ২০২২
1ান 2ম অনলাইন 56াটফম '
উপি1িত পিরিশ9-ক

:ম িবষয়  ও আেল াচন া   িস> া?স@হ   এবং 
বাAবায়নকারী

২.২ (ক ) �কািভড - ১৯ (কেরান াভাইরা স)  প িরি1িত  : সভায় এ িবষেয় 
িবAািরত আেলাচনা করা হয়। সিচব মেহাদয় কেরানাভাইরােস আ:া? হেয় 
�যসকল কম 'কত'া/কম 'চারী IJ6বরণ কেরেছন তােদর আLার শাি? কামনা 
কেরন। সকল কম 'চারী �যন �া16 �সবা িবভাগ কM'ক জািরNত িবিধ-
িবধান অ#সরণ কের PদনিQন কায 'ািদ সRাদন কেরন �স িবষেয় িতিন 
িবেশষভােব STUােরাপ কেরন।

১)এ িবভাগ ও অধীন 
অিধদVরস@েহর সকল 
কম 'কত'া/কম 'চারী �যন 
�কািভড-১৯ ও ওিম:েনর িবAার 
�রােধ �া16 �সবা িবভাগ কM'ক 
�দW �া16িবিধ সং:া? 
িনেদ 'শনাবিল �মেন চেল তা 
িনিXত করেত হেব।

বাAবায়েন : সংিY9  সকল  
কম 'কত' া  /কম 'চ ারী   ,   �র�া  �সবা 
িবভাগ । 

সভাপিত সভায় উপি1ত সকল সদZেক [েভ\া ও �াগত জািনেয় সভার কায ':ম [T কেরন। িতিন আেলাচ6]িচ অ#যায়ী
িবষয়স@হ সভায় উপ1াপন করার জ^ অিতির_ সিচব (�শাসন ও অথ ')-�ক অ#েরাধ জানান। অতঃপর আেলাচ6]িচ অ#যায়ী
অিতির_ সিচব (�শাসন ও অথ ') িবষয়স@হ সভায় উপ1াপন কেরন। 

২। আেল াচন া   ও aহীত   িস> া?    িনbcপ  : 

:ম িব ষয়    ও   আ েল াচ ন া     িস > া? 
২.১ কায 'িববরণী  dঢ়ীকরণ : িডেসfর, ২০২১-এর কায 'িববরণী সংিY9 সকল 

দVের ��রণ করা হেয়েছ। �কান সংেশাধনী �Aাব না থাকেল িডেসfর, ২০২১-
এর কায 'িববরণী dঢ়ীকরণ করা �যেত পাের।

�কান সংেশাধনী �Aাব না 
থাকায় িডেসfর, ২০২১-এর 
কায 'িববরণী dঢ়ীকরণ করা হেলা। 

১



(খ )  g^পেদ  জনবল   িন েয় াগ    : 
�h িণ  অ#েম া িদত    পদ iরণN ত   পদ g^ পদ
১ম ৭৬ ৫০ ২৬
২য় ৫৯ ৪১ ১৮
৩য় ১০১ ৮৩ ২৫
৪থ ' ৪১ ৩২ ২

�ম াট  ২৭৭ ২ ০ ৬  ৭১

*�শ াসিনক   কম 'কত' াঃ    অ#েমািদত পদ ৩৮o। �শাসিনক কম 'কত'ার 
কম 'রত ৩১ এবং g^পদ ৭o। ৫o পদ পেদাpিতর মাqেম iরণেযাr 
এবং ২o পদ সরাসির �কাটায় iরণেযাr। ১o পদ পেদাpিতর মাqেম 
iরেণর জ^ ২১.১২.২০২১ তািরেখ িপএসিস-�ত পs ��রণ করা হয়। 
পেদাpিতেযাr অবিশ9 ৪o পেদ পেদাpিত কায ':ম চলমান। সরাসির 
িনেয়াগেযাr ২o পদ iরেণর জ^ ইেতাiেব ' িপএসিসেত পs ��রণ করা 
হেয়েছ।

*tি_গত  কম 'কত' াঃ    অ#েমািদত পদ ১৯o। কম 'রত পদ ৯o। g^পদ 
১০o। পেদাpিতর মাqেম iরণেযাr পদ ১০o। পেদাpিতেযাr ১০o 
tি_গত কম 'কত'ার g^পেদর মেq ৫o পেদ পেদাpিত �দােনর লে�6 
২১.১২.২০২১ তািরেখ িপএসিস-�ত ��রণ করা হেয়েছ। 

*অিফস সহকারীঃ  অ#েমািদত পদ ৬৩o। কম 'রত পদ ৫১o। g^পদ 
১২o। পেদাpিতর মাqেম iরণেযাr পদ ১২o। অিফস সহকারী কাম 
কিRউটার uvা�িরক-এর ৭o পেদ ১৯ িডেসfর ২০২১ তািরেখ পেদাpিত 
�দান করা হয়। অবিশ9 ১২o পেদর পেদাpিতর কায ':ম চলমান।

*�র�া �সবা িবভাগ, �রা� ম�ণালেয়র কাঠােমাx_ ১৩o �দেশর ১৫o 
িমশেনর ৩৭o অিফস সহকারী কাম কিRউটার uvা�িরক-এর পদ 
iরেণর জ^ ২৮-৩০ িডেসfর ২০২১ তািরখ পয '? ২২৪ জন 
আেবদনকারীর কিRউটার দ�তা যাচাই পরী�া yহণ করা হেয়েছ। 
উWরপs @zায়ন সRp করা হেয়েছ।

১)এ িবভাগ ও অধীন দVর/সং1ার 
SরUiণ ' g^পদ iরেণর 
�েয়াজনীয় কায ':ম সRাদন 
অtাহত রাখেত হেব;

২)�য সকল কম 'কত'া/কম 'চারী 
পেদাpিতর জ^ �যাrতা অজ'ন 
কেরেছন, তােদরেক িনধ 'ািরত 
সমেয় পেদাpিত �দান করেত 
হেব এবং aহীত কায ':েমর 
অyগিত মািসক সভায় উপ1াপন 
করেত হেব।

৩)সকল g^পদ iরেণর লে�6 
|ত �েয়াজনীয় tব1া yহণ 
করেত হেব।

৪)অিফস সহায়ক পদ হেত 
অিফস সহকারী কাম কিRউটার 
uvা�িরক পেদর ৭o পেদ 
পেদাpিত �াV অিফস 
সহকারীেদরেক |ত পদায়েনর 
tব1া yহণ করেত হেব। 

বাAবায়েন : �শ াসন   ও অথ '  
অ# িবভাগ  ,   �র�া  �সবা 
িবভাগ ,   � রা�   ম�ণালয় ।
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২.৩ অিন}p   িবষয়  : সভায় শাখাওয়ারী �পি~ং িচ�-
পsস@েহর তািলকা �টিবেল উপ1াপন করা হয়। 
িবেবচ6মােস সব 'েমাট ২৯০৬o পs পাওয়া যায়, 
ত�েq ২৮৩৯o পs িন�িW করা হয়, ৬৭o পs 
(বিহঃ-১ এর ৬o, বিহঃ-২ এর ১৮o, বিহঃ-৩ এর 
১৯o, বিহঃ-৪ এর ৪o, বিহঃ-৫ এর ১০o, বিহঃ-৬ 
এর ৪o, মাদক-১ এর ১o, অি�-১ এর ৩o পs 
�পি~ং আেছ (যার মেq ১ সVােহর �বিশ নয় ২১o, ১ 
সVােহর অিধক িক� ২ সVােহর �বিশ নয় ৩৬o, ২ 
সVােহর অিধক িক� ১ মােসর অিধক নয় ৭o এবং ১ 
মােসর অিধক ৩o)। সিচবালয় িনেদ 'শমালা, ২০১৪ 
অ#সরণ কের িচ�-পsস@হ ই-ফাইেল িন}িWকরণ 
কায ':ম চলমান আেছ।  

১)সিচবালয় িনেদ 'শমালা, ২০১৪ অ#যায়ী এ িবভােগর 
সকল শাখা/অিধশাখার অিন}p িচ�পsস@হ |ত িন}p 
করার �েয়াজেন �য দVর/সং1া �থেক ত�-উপাW সংyহ 
করা �েয়াজন মেম ' �িতয়মান হেব �সসকল দVর/সং1ায় 
দাVিরক/tি_গত �যাগােযােগর মাqেম শাখা কম 'কত'ােক 
ত� সংyহ কের |ত পs িন�িWর tব1া yহণ অtাহত 
রাখেত হেব। 

২) �যসকল পs পাওয়া �গেছ অথচ এখেনা িন}িWর 
কায ':ম [T করা হয় নাই এমন পেsর সং�া উে�খ কের 
িব�মান ছেকর সােথ নJন এিকo কলাম �_ কের 
�পি~ং পেsর সং�া ছেক �দশ 'ন করেত হেব।

বাAবায়েন : সকল  শ াখা /অিধশ াখা /সংিY9  কিমo /  
অ# িবভাগ   �ধান ।

২.৪ ক )  শ াখা  প িরদশ 'ন     :  অে�াবর,   ২০২১ 
হেত িডেসfর,   ২০২১ পয '? এ িবভােগর ১০ জন 
কম 'কত'া কM'ক ১০o শাখা পিরদশ 'ন করা হেয়েছ। 
পিরদশ 'ন �িতেবদন যাচাইকােল �দখা যায়, শাখা 
পিরদ 'শনকােল উে�খেযাr �কান অিনয়ম 
পিরলি�ত হয়িন।শাখা/অিধশাখা পিরদশ 'ন কায ':ম 
অtাহত আেছ। 

১)সিচবালয় িনেদ 'শমালা, ২০১৪ অ#যায়ী  অ#িবভাগ 
�ধানগণ কM'ক �িত ৩ মাস পর পর এবং অ^া^ 
কম 'কত'াগণ কM'ক �িত ২ মাস পর পর শাখা পিরদশ 'ন 
অtাহত রাখেত হেব;

২)গতা#গিতক পিরদশ 'ন না কের �Nত সমZা/�y-এিরয়া 
িচি�ত কের তার সমাধােনর জ^ বাAবস�ত �Aাব �দান 
অtাহত রাখেত হেব;

বাAবায়েন  : সকল  শ াখা /অিধশ াখা /অ# িবভাগ   
�ধান ।

খ)   �জল া  প িরদশ 'ন     : সভােক জানােনা হয়, িবেবচ6 
সমেয় এ িবভােগর  ১ জন কম 'কত'া রাজশাহী ও 
নােটার �জলার মাঠ পয 'ােয়র অিফস ও চলমান �ক� 
কায ':ম পিরদশ 'ন কেরেছন।

১)এ িবভােগর কম 'কত'াগেণর সম�েয় গ�ত পিরদশ 'ন oম 
কM'ক �িত মােস  মাঠ পয 'ােয় চলমান �ক�সহ অধীন 
দVর/সং1ার অিফসস@হ পিরদশ 'ন কায ':ম অtাহত 
রাখেত হেব এবং �কে�র বাAবায়ন অyগিতসহ পিরদশ 'ন 
�িতেবদন বািষ 'ক কম 'সRাদন �ি_ (এিপএ)’এর oম 
িলডারসহ সংিY9 সকেলর িনকট ��রণ করেত হেব।

বাAবায়েন : প িরদশ 'ন    oেমর সংিY9  সকল  
কম 'কত' া   ,   �র�া  �সবা  িবভাগ ।
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২-৫ ই-�ট~ািরং: অিতির_ সিচব (�শাসন ও অথ ') 
মেহাদয়সহ অিতির_ সিচব (সকল), সংিY9 
��সিচব এবং উপসিচব�েQর সামেন Online 
Security 
Clearance সফটওয়6ােরর Demo �দশ 'ন করা 
হেয়েছ। :য় �ি:য়ার অংশ 
িহেসেব SRS, TOR এবং EOI �ণয়ন এবং 
িডিসিস 
�থেক Demoing Registration এবং Hosting-
এর কায ':ম চলমান আেছ। Business 
Automation Software-o আগামী 
�ফ­য়াির ২০২২-এর মেq চা® করেত পারেবন মেম ' 
�শাসন-২ শাখা হেত সভােক জানােনা হেয়েছ।

*৩o আরএফিকউ-এর মাqেম িনচতলার ১৪ নfর 
কে�র iত' ও িসিভল/ওয়াক' �¯শন 1াপনার কাজ, 
অিফস আসবাবপs সংyেহর জ^ ১o আরএফিকউ 
কায ':ম সRp করা হেয়েছ এবং কিRউটাের 
ি�°ার, �টানার, ফেটাকিপ �টানার এবং মিনহাির 
মালামােলর ২o ±ােকজ :েয়র 
জ^ Notification of Award (NOA) �দান 
করা হেয়েছ।

১)বািষ 'ক :য় পিরক�না অ#সাের সকল �কার :য় 
কায ':ম ইিজিপেত সRাদন অtাহত রাখেত হেব;

২)Online Security 
Clearance সফটওয়6াের নJন �¯কেহা´ারেদর 
অ?x '_ ও বিধ 'তকরেণর �েয়াজনীয়  কায ':ম িনধ 'ািরত 
সমেয়র মেq সRp করেত হেব।

বাAবায়েন :��াy ামার /উ পসিচব (�শ াসন  -২)/ ��সিচব 
(বিহরাগমন - ১)/ অিত ির_   সিচব ( িনরাপW া  ও 
বিহরাগমন )/ অিত ির_   সিচব (�শ াসন   ও অথ ' ) ।

৪



২.৬ অিড টঃ   সভায় বােজট-২ শাখা হেত �াV এ িবভাগ ও অধীন অিধদVরস@েহর অিডট 
কায ':ম িবষেয় িবAািরত আেলাচনা করা হয়।

স ং 1 া    �মাট  আ পিW  জিড়ত  ট াক ার   
প িরম াণ 

জবাব  
�দান

িন} িW  অবিশ
9  

আ পিW

অবিশ9  ট াকার   
প িরম াণ 

এস এস িড   ০ ০ ০ ০ ০ ...
িড আ ইিপ   ৬৫ ৫৮৪,৩২,৫৪,৬২৯ ৬০ ২৩ ৪২ ৫৭৫,৮৬,৫৩,৮১৫
িড এনিস  ১৫ ৭৩১,৪৭,১২,৫৯২ ১৫ ০ ১৫ ৭৩১,৪৭,১২,৫৯২
ি�জন ৪৩৭ ১৫১,৪৩,৫৪,৫২৬ ৪৩৭ ২১৬ ২২১ ৬৩,৫৭,৯১,৩৩৬
এফ এস িস িড    ২৫ ১৫৭,৮০,৫০,৪৪২ ২৪ ০ ১ ২,৪৫,৫৫,৬২৬

�ম াট  ৫৪২ ১৬ ২৫  , ০ ৩  , ৭২ , ১৮৯ ৫৩৬ ২৩৯ ২৭৯ ১৩৭৩ , ৪০ , ১৮ , ৮৩২

১) �য সকল আপিWর 
¶ডিশট জবাব �দান 
বাকী আেছ �সসকল 
আপিWর ¶ডিশট জবাব 
আবি·কভােব এক 
মােসর মেq �দান 
করেত হেব;
২)দীঘ ' িদেনর ¹রাতন 
আপিWস@হ |ত 
িন�িWর জ^ আগামী 
একমােসর মেq 
িºপ�ীয় ও িsপ�ীয় 
সভার আেয়াজন করেত 
হেব;
৩)উইং �ধানগণ 
অিধদVর �ধানগেণর 
সােথ �যাগােযাগiব 'ক 
িব�মান অিডট আপিW 
িন}িWর িবষেয় 
কায 'কর tব1া yহণ 
করেত হেব;
৪)অিডট িন}িWর 
িবষেয় aহীত কায ':ম 
িনয়িমত ফেলাআেপ 
রাখেত হেব।

বাAবায়েন :উ পসিচব  
(বােজট-২ শ াখা ) /   
অিত ির_   সিচব 
(�শ াসন   ও অথ ' ) ।

৫



২.৭ ত দ?   কায '   সRাদন : সভােক জানােনা হয়, িবেবচ6মােস �কান কম 'কত'ার 
িনকট �কান তদ? কায ':ম �পি~ং �নই। সভায় তদ? কম 'কত'া মেনানীত 
হবার পর তদ? কম 'কত'ােক সরকাির কম 'চারী (»¼লা ও আিপল) িবিধ 
২০১৮ যথাযথ অ#সরণ কের তদ? কায ':ম সRাদন করার উপর 
িবেশষভােব STUােরাপ করা হয়।

১) তদ? কম 'কত'া মেনানীত 
হবার পর মামলার তদ? 
কম 'কত'ােক তদ? কায ':ম [T 
করার পর �থেক 
ধারাবািহকভােব তদ? কায ':ম 
অtাহত �রেখ তদ? সRp 
করেত হেব;

২)দীঘ 'িদন ধের মামলা �পি~ং 
থাকার কারণ উদঘাটনসহ 
মামলার কায ':ম |ত �শষ 
করেত হেব; 

বাAবায়েন   : সংিY9  
ত দ?   কম 'কত' া  /উ পসিচব  
(»¼লা- ১)/ উ পসিচব  
(»¼লা-২)/ আইন  ও 
»¼লা অ# িবভাগ   �ধান ।

২.৮ ন িথ    �h িণকরণ  ও  িবন9করণঃ
শাখ া   �ম াট   

ন িথ
iব 'বত ½    
ম াস   
পয '?   
�h িণকরণ

িবেবচ 6ম া েস     
�h িণকরণ

�h িণকরণN ত 
নিথ র   স ং �া 

অবিশ
9

বিহ  - ১ ২ ৯১ ২৯১ ০ ২ ৯১ ০
বিহ  - ৩ ১৩৩৫ ১২০ ৬  ১২৯ ১৩৩৫ ০
িনর া  - ৪ ২৫৪ ১০ ৪ ১৪ ২৪০
»¼লা - ১ ২৪৫ ২ ৩৯ ৬ ২৪৫ ০
আ ইন  - ২ ৪২০ ৪০ ৯ ১১ ৪২০ ০
কার া  - ২ ৭১৬ ৭১৩ ৩ ৭১৬ ০
িনর া  - ৩ ১৭ ৯ ২২ ৮ ৩০ ১৪৯
প ির  - ১ ৭১ ৬ ৭  ৪  ৭ ১ ০
»¼লা - ২ ৪৮ ০ ১ ১ ৪৭
কার া  - ২ ৭১৬ ৭১৩ ৩ ৭১৬ ০
বিহ  - ১ ২৯১ ২ ৯১ ০ ২৯১ ০

১)জা#য়াির, ২০২২ 
হেত সিচবালয় িনেদ 'শমালা 
২০১৪ অ#সাের নJন হাড ' 
ফাইল �¾তকরণ ও সংর�ণ 
করেত হেব। �ময়ােদাWীণ ' 
নিথস@হ যথাযথ �ি:য়ায় 
িবন9করণ অtাহত রাখেত 
হেব।

২)�য সকল শাখায় এখেনা নিথ 
�hিণকরণ কায ':ম ১০০% 
সRp হয়িন �স সকল শাখার 
নিথ �hিণকরেণর কাজ এ 
মােসর মেq সRp করেত 
হেব।

৩)এ িবভােগর বারাQায় পেড় 
থাকা িবন9েযাr �কান শাখার 
কতo নিথর বAা আেছ তা 
যাচাই-বাছাই কের 
 অ�েয়াজনীয় নিথ-পsস@হ 
|ত অপসারেণর tব1া করেত 
হেব।

বাAবায়েন : সংিY9  সকল  
কম 'কত' া  /ন িথ    িবন9করণ 
কিমo । 

৬



২.৯ ই-ন িথ  : সভােক জানােনা হয় িবিভp ম�ণালয়/িবভাগ/দVর/সং1া হেত �াV 
সকল পs উপ1াপন, পs জাির, �নাট িন}pসহ সকল �কার কায ':ম ই-
নিথ�ত িন�িW করা হে\।

১)িবিভp 
ম�ণালয়/িবভাগ/দVর/সং1া 
হেত �াV সকল �কার 
িচ�পs ই-নিথেত িন}িW 
অtাহত রাখেত হেব;

২)হাড ' ফাইেল �কান 
িচ�পেsর খসড়া উপ1াপন 
করার ��েs ডাবল ��স 
িদেয় উপ1াপন করেত হেব 
এবং iব 'া#মিত tিতেরেখ 
�কান নিথর �নাটিশট ি�° 
করা যােব না। িবেশষ িবেশষ 
�কান নিথ tিতত সকল 
�কার পs ই-নিথেত 
উপ1াপন করেত হেব।

৩)ই-নিথেত ��িরত/জািরNত 
পs �কান :েমই দVর/সং1া 
কM'ক ¹নরায় হাড ' কিপ 
��রণ করার �েয়াজন �নই।

বাAবায়েন : সকল  
কম 'কত' া   ,   �র�া  �সবা 
িবভাগ /আই িসo   �সল ।  

২.১০ �িশ �ণ: সভােক জানােনা হয়, এিপএ-র ল�6মাsা অ#যায়ী ২০২১-২২ 
অথ 'বছেরর জ^ বািষ 'ক ৬০ ঘ°া �িশ�ণ কম ']িচ �ণয়ন করা হেয়েছ। 
�েত6ক মােসর �িশ�ণ]িচ �ণয়নiব 'ক ওেয়বসাইেট �কাশসহ �মাপ 
অ#যায়ী �িশ�ণ কায ':ম চলমান রেয়েছ।

কম 'কত' া   /
কম 'চ ার ী র      

�y ড

কম 'কত' া   /
কম 'চ া িরর     

স ং �া 

গ ত   
ম াস   
পয '?   
�দW  

� িশ� ণ 
(ঘ À া  )  

বত'ম ান   ম া েস    
�দW  

� িশ� ণ     (ঘ À া  )

: ম¹িÁত   
�দW  

� িশ� ণ     (ঘ À া  )

৯ম ও তÂÃ' 
�yড

৩৩ ২৮ ৪ ৩২

১০ম �yড ৩২ ২৮ ২ ৩০
১৬ ও তÂÃ' 
�yড

৫১ ২৮ ৪ ৩২

২০ ও তÂÃ' 
�yড

৩৫ ২৬ ২ ২৮

১)জন�শাসন ম�ণালেয়র 
�িশ�ণ ক6ােল~ােরর 
িনধ 'ািরত িবষয়/এ িবভােগর 
কম 'চারীগেণর চািহদা 
�মাতােবক Need 
Based �িশ�ণ �দান 
অtাহত রাখেত হেব;

২)এ িবভাগ ও অধীন 
দVর/সং1ার :য় কায ':ম 
�Äুভােব পিরচালনার জ^ 
িপিপআর এবং িবষেয় এ 
িবভােগর কম 'চারীেদর আেরা 
ভােলাভােব �িশ�ণ �দােনর 
tব1া yহণ করেত হেব।

বাAবায়েন  : �শ াসন  - ১ 
শ াখা /�শ াসন   ও অথ '  
অ# িবভাগ

৭



২.১১ ওেয়বসাইট হালন াগ াদকরণ    :  িবেবচ6মােস ৪৪১o ত� ওেয়বসাইেট হালনাগাদ করা হেয়েছ। ১) এÆআই-এর 
গাইডলাইন 
অ#সাের এ িবভাগ 
এবং অধীন 
অিধদVরস@েহর 
ওেয়বসাইেট 
��াyামার কM'ক 
আপেডট/আপেলাড 
কায ':ম অtাহত 
রাখেত হেব; 

২) �িত 
মােসর ৫ (Çাচ) 
তািরেখর মেq 
ওেয়বসাইট 
আপেডটসহ 
অ^া^ ত�ািদ 
যথারীিত 
আপেলাডকরণ 
অtাহত 
রাখেত হেব; 

৩)অিধদVরস@েহর 
�জলা/উপেজলা 
পয 'ােয়র 
ওেয়বসাইটSেলাও 
�যন িনয়িমত 
হালনাগাদ করা হয় 
তার মিনটিরং 
অtাহত রাখেত 
হেব।

৪) দাVিরক 
�েয়াজেন ই-�মইল 
এেÈস tবহার 
করার ��েs 
সংিY9 সকল 
কম 'কত'ােক 
অিফিসয়াল ই-
�মইল এেÈস 
tবহার করেত 
হেব।

বাAবায়েন : সকল  
কম 'কত' া   ,   �র�া 
�সবা  িবভাগ । 

৮



২.১২ ব া  িষ 'ক    ক ম 'স Rাদ ন       � ি_ ঃ  চলিত অথ 'বছেরর Éড়া? এিপএ‘�ত �মাট ৪৬o 
কম 'সRাদন ]চক রেয়েছ। যার মেq ৫o অি� অ#িবভাগ, ৯o মাদকvt িনয়�ণ অ#িবভাগ, 
৭o িনরাপWা ও বিহরাগমন অ#িবভাগ, ৮o কারা অ#িবভাগ, ৮o উpয়ন অ#িবভাগ এবং ১o 
]চক �শাসন ও অথ ' অ#িবভাগ সংিY9। এছাড়া এিপএেত বিণ 'ত অধীন দVর/সং1ার মাঠ 
পয 'ােয়র কায ':ম পিরদশ 'ন ও @zায়ন সং:া? ৮o ]চক রেয়েছ। উে��, ০১ 
নেভfর ২০২১ তািরেখ এিপএ oম,   দVর/সং1ার  �ফাকালপেয়° কম 'কত'াগেণর সম�েয় সব 'েশষ 
সভা অ#িÄত হেয়েছ মেম ' সভােক জানােনা হয়। 

১)বািষ 'ক 
কম 'সRাদন 
�ি_েত বিণ 'ত 
]চক অজ'েনর 
িনিমW এিপএ oম 
িলডার এবং 
�ফাকাল পেয়° 
কম 'কত'ােক অধীন 
দVর/সং1ার সােথ 
িনয়িমত 
পয 'ােলাচনা সভা 
করেত হেব 
এবং �কান ]চক 
অজ'েনর ��েs 
�কান ধরেনর 
অ�িবধা 
পিরলি�ত 
হেল তা িনরসেন 
যথাযথ tব1া 
yহণ করেত হেব।

বাAবায়েন  :  
��সিচব (অি�  
অ# িবভাগ  )  ও 
�ফাকাল  প েয়°  
কম 'কত' া  /সংিY9  
শ াখা /অিধশ াখা  
�ধান ।

৯



  
২.১৩

১২.১-  অিভেয াগ   �িত কার  tব1াপন া  : 
িবভাগ /স ং 1 া    �ম াট   

অ িভেয াগ
অ^  দV ের   

�� িরত
িবেবচ 6ম া েস     
িন} িW N ত  

চলমান   অ িভেয াগ   
িনধ 'া িরত    স ময়   
অিত : া?    হয় িন

িনধ 'া িরত    স ময়   
অিত : া?    হ েয় েছ 

এস এস িড   ৯ ২ ৫ ০ ২
ি�জন ৭ ০ ৭ ০ ০
িড এনিস  ১৯ ০ ০ ১৯ ০
এফ এস িস িড    ২৪৯ ০ ১০ ২৩৯ ০
িড আ ইিপ   ১২ ০ ১২ ০ ০

�ম াট  ২ ৯৬ ২ ৩৪ ২৫৮ ২

১) 
অিভেযাগ িন}িW 
কম 'কত'া (অিনক) 
কM'ক �াV সকল 
অিভেযাগ 
িন}িWর tব1া 
yহণiব 'ক 
মি�পিরষদ 
িবভােগর িনধ 'ািরত 
ছেক �িতমােসর 
িনধ 'ািরত 
তািরেখর মেq 
�িতেবদন ��রণ 
িনিXত করেত 
হেব;

বাAবায়েন  :  
সংিY9   �ফাকাল  
প েয়°  কম 'কত' া  ।

১২.২ ত �   অিধকার আইন  বাAবায়ন  :  �ফাকাল পেয়° 
কম 'কত'া কM'ক ত� অিধকার িবষেয় সভােক িনbবিণ 'ত ত�ািদ 
জানােনা হয়: 

িব েবচ 6ম া েস     ত �   � া িV র     জ^  
আ েবদেনর   স ং �া 

িবেবচ 6    ম া েস    �দW  ত ে� র    
িববরণ

ড াক  -

�য া েগ 

অন -

ল াইেন

�ম াট  -

০ ০ ০ -

ক) ২০২১-২২ অথ 'বছেরর বািষ 'ক কম 'সRাদন �ি_েত ত� 
অিধকার িবষয়ক কম 'সRাদন ]চক ১.২.১ এ ��েণািদতভােব 
�কাশেযাr ত� হালনাগাদ কের �র�া �সবা িবভােগর 
ওেয়বসাইেট ২৩.১২.২০২১ তািরেখ ওেয়বিলংকসহ �কািশত 
হেয়েছ।

খ)ত� অিধকার আইন,   ২০০৯-এর ৫ ধারা �মাতােবক ত� 
অিধকার িনিXত করার লে�6 �র�া �সবা িবভােগর যাবতীয় 
তে�র ক6াটাগির ও ক6াটালগ (কম 'সRাদন ]চক:১.৪.১) �¾ত 
কের যথাযথভােব সংর�ণ করা হেয়েছ। এছাড়া ত� �ি_সংËত 
সময়সীমার মেq যথাযথভােব কিRউটাের সংর�ণ করা হেয়েছ।

১) �ফাকাল পেয়° কম 'কত'া কM'ক ত� 
অিধকার আইন �মাতােবক ত� �দােনর 
িবষেয় �েয়াজনীয় tব1া yহণiব 'ক 
িনধ 'ািরত ছেক অyগিত �িত মােসর 
সম�য়সভায় উপ1াপন অtাহত রাখেত 
হেব।   

বাAবায়েন : সংিY9   �ফ াকাল    পেয়° 
কম 'কত'া  / �� াyামার  ,  �র� া   �সবা  
িবভাগ । 

১০



১২.৩ - জাত ীয়   [> াচার   �ক ৗশল  ২০২১-২২ অথ 'বছেরর �র�া �সবা 
িবভােগর [>াচার �কৗশল কম 'পিরক�নায় �ািতÄািনক tব1া, 
আিথ 'ক tব1ার উpয়ন এবং [>াচার সংিY9 ও Íন½িত �িতেরােধ 
সহায়ক কায ':ম বাAবায়েনর জ^ ১৭o ]চক রেয়েছ। ২০২১-২২ 
অথ 'বছেরর [>াচার �কৗশল কম 'পিরক�নার Psমািসক বাAবায়ন 
অyগিতর �িতেবদন �মাণকসহ ১৫.১০.২০২১ তািরেখর মেq ��রেণর 
জ^ িনেদ 'শনা �দান করা হেয়েছ।

১) জাতীয় [>াচার �কৗশল 
বাAবায়েন সকল ]চেক ল�6মাsা 
অজ'ন িনিXত করেত �িত মােস 
এিপএ oেমর সভায় [>াচার �কৗশল 
বাAবায়েনর অyগিত 
পয 'ােলাচনাiব 'ক পরবত½ করণীয় 
িবষেয় িদকিনেদ 'শনা �দান অtাহত 
রাখেত হেব।

বাAবায়েন  : সকল  
শ াখা /অিধশ াখা /অ# িবভাগ   
�ধান /সংিY9   �ফাকাল  প েয়°  
কম 'কত' া  /সংিY9  কিমo ।

১২.৪ -এসিড িজ  : এসিডিজ �Îকার িসে̄ েম �র�া �সবা িবভাগ 
সংিY9 ইি~েকটরস@েহর মেq মাদকvt িনয়�ণ অিধদVর-হেত ২o 
এবং কারা অিধদVর হেত ১o ইি~েকটােরর ত� �দান করা হেয় 
থােক। এসিডিজ �Îকার িসে̄ েম ত� �দান িনিXেতর লে�6 
সাব '�িণক �যাগােযাগ র�া করা হে\।

১) এসিডিজর �Îকার িসে̄ ম চা® 
করা হেয়েছ, কারা অিধদVর ও 
মাদকvt িনয়�ণ অিধদVেরর সােথ 
৩ মাস অ?র অ?র এসিডিজ �Îকার 
িসে̄ ম আপেডট অtাহত রাখেত 
হেব;

বাAবায়েন  : �শ াসন   ও অথ '  
অ# িবভাগ  / �ফাকাল  প েয়°  
কম 'কত' া  /  ��াy ামার ।

১২.৫ -ই েন ােভশন  :  ১৬ নেভfর ২০২১ তািরেখ ‘চJথ ' িশ� িব5েবর 
চ6ােলÁ �মাকােবলায় আমােদর অব1ান শীষ 'ক িদনtাপী কম 'শালা’ 
অ#িÄত হেয়েছ। ২৯ িডেসfর ২০২১ তািরেখ �সবা িডিজটাইেজশন 
(ক.িবনা িভসায় আগতেদর আগমনী িভসা (Visa on Arrival) 
�ািVর আেবদন, খ.Pºত নাগিরকU সনদপs �ািVর আেবদন 
ও গ.বাংলােদিশ নাগিরকU পিরত6ােগর অ#মিতর আেবদন) অিফস 
আেদশ জাির করা হেয়েছ।

১)ইেনােভশন-এ বিণ 'ত ]চেকর মান 
অজ'েন মি�পিরষদ িবভাগ কM'ক 
�দW িনেদ 'শনা অ#সাের অyগিত 
পয 'ােলাচনাiব 'ক পরবত½ করণীয় 
িনধ 'ারণ করেত িনধ 'ািরত সময় অ?র 
বাAবায়ন অyগিত পয 'ােলাচনা সভা 
করেত হেব; 

বাAবায়েন  :  চ ীফ  ই েন ােভশন   
কম 'কত' া  ।

িববরণ সং� া
�র�া �সবা িবভাগ, �রা� 
ম�ণালয় কM'ক 
আেয়ািজত িভিডও কনফােরেÑর 
সং�া।

৬o

১২.৬ - িভিড ও  কনফােরÑ  :  ১)এ িবভােগর অধীন অিধদVরস@েহর �জলা/িবভাগীয় 
পয 'ােয়র কম 'কত'া/�¯ক-�হা´ার ও �সবা yহীতাগেণর সােথ 
িভিডও কনফােরিÑং-এর মাqেম মতিবিনময় সভার 
আেয়াজন অtাহত রাখেত হেব।

বাAবায়েন : �শ াসন   ও অথ '  অ# িবভাগ   (উ পসিচব ,  
�শ াসন  - ১/২/৩  ও  ��াy ামার  ,   আই িসo   �সল )  ।

১২.৭  বািষ 'ক   �িত েবদন   �কাশঃ  ২০২০-২১ 
অথ 'বছেরর বািষ 'ক �িতেবদন �ণয়ন কিমo 
কM'ক বািষ 'ক �িতেবদন বই আকাের �কােশর 
িনিমW �াথিমক খসড়া �র�া �সবা িবভােগর 
ওেয়বসাইেট �কাশ করা হেয়েছ।

১)২০২০-২১ অথ 'বছেরর বািষ 'ক �িতেবদন িনধ 'ািরত 
সমেয়র মেq বই আকাের �কাশ করেত হেব। 

বাAবায়েন  : উ পসিচব  (�শ াসন  - ১ শ াখা ) / অিত ির_   
সিচব(�শ াসন   ও অথ ' ) ।

১১



১২.৮  িবিবধ :  �শ াসিনক   কায ':ম  
সRাদন ।

১) সম�য়সভায় aহীত িস>া?স@হ বাAবায়েনর ��েs �য 
অ#িবভাগ �য অিধদVেরর কায ':েমর সােথ সRৃ_ �স 
অ#িবভাগ �ধানেক বাAবায়ন অyগিত মিনটর করেত হেব 
এবং সমেয় সমেয় সিচবেক অবিহত করেত হেব ।

২)Pºত নাগিরকU সনদ যাচাই �ি:য়া Óা#য়াল িসে̄ েম 
না কের অেটােমশেনর আওতায় আনার �েয়াজনীয় 
কায ':ম িনধ 'ািরত সমেয়র মেq সRp করেত হেব।

৩)কারাগাের িভিডও কল �স°ার 1াপেনর অyগিতর 
িবষেয় একo �িতেবদন কারা অ#িবভাগ �ধান কM'ক 
সিচেবর িনকট উপ1াপন করেত হেব। 

৪) ভাওয়াল মাদকাসি_ ¹নব 'াসন �কÔ, গাজী¹র-এ 
িচিকৎসার নােম �মাটা অংেকর টাকা আদায় করা এবং 
�রাগীেক বল �েয়াগ কের আটেক রাখার িবষেয় 
ইেলকÎিনক িমিডয়ায় �কািশত সংবাদ িবষেয় |ত তদ? 
কের দায়ী tি_েদর িবTে> tব1া িনেত হেব। 

বাAবায়েনঃ  সংিY9  সকল  কম 'কত' া  ।

৩। সভাপিত চলমান �ক�স@েহর কাজ িনিদ '9 সমেয়র মেq বাAবায়েনর জ^ �িনিদ '9 টাইম লাইন �ক কের কাজ করার জ^
কম 'কত'াগণেক অ#েরাধ কেরন। িতিন এ িবভােগর কম 'কত'াগণেক তােদর �মধা, মনন, �Öা, দ�তা ও অিভÖতা কােজ লািগেয়
অিপ 'ত দািয়U িনÄার সােথ পালন করার জ^ অ#েরাধ জানান। িতিন বেলন, �সবা �দানকােল জনগণ �যন �ভাগাি?র িশকার না
হন �স 

 

�মাঃ �মাকাি*র �হােসন 
সিচব

×ারক নfর: ৫৮.০০.০০০০.০১৪.১১.০০২.২১.২৭ তািরখ: 
২৪ জা#য়াির ২০২২

১০ মাঘ ১৪২৮

িবতরণ (�জ6Äতার :মা#সাের নয)় : 
১) সকল কম 'কত'া, �র�া �সবা িবভাগ

 

�মাঃ আবÍল কািদর 
উপসিচব

১২


