
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
রা  ম ণালয ়

র া সবা িবভাগ 
শাসন-৩ শাখা

র া সবা িবভাগ, রা  ম ণালেয়র ন, ২০২১-এর মািসক সভার কাযিববরণী

সভাপিত মাঃ মাকাি র হােসন 
 সিচব

সভার তািরখ ০৬ ন ২০২১
সভার সময় সকাল ০৯.৩০ িমিনট

ান Zoom online platform
উপি িত পিরিশ -ক

. িবষয়িবষয়   ওও  আেল াচন াআেল াচন া িস া স হিস া স হ   এবংএবং  বা বায়নকারীবা বায়নকারী

সভাপিত সকলেক েভ া ও  াগত জািনেয় সভার কায ম  কেরন। সভাপিত  আেলাচ িচ অ যায়ী  িবষয়স হ সভায়  উপ াপন
 করার জ  অিতির  সিচব ( শাসন  ও অথ)- ক অ েরাধ কেরন। অতঃপর  আেলাচ িচ অ যায়ী অিতির  সিচব ( শাসন  ও অথ)
িবষয়সময়হ সভায়  উপ াপন কেরন।
২২। । আেল াচন াআেল াচন া  ওও  হীতহীত   িস ািস া   িন পিন প  :  : 

.. িব ষয়িব ষয়   ওও   আ েল াচ ন াআ েল াচ ন া িস ািস া
২.১ কায িববরণীকায িববরণী  ঢ়ীকরণঢ়ীকরণ :  : ম, ২০২১-এর কাযিববরণী জাির কের সংি  

সকল দ ের রণ করা হেয়েছ। কান সংেশাধনী াব না থাকেল ম, ২০২১-
এর কাযিববরণী ঢ়ীকরণ করা যেত পাের।

কান সংেশাধনী াব না 
থাকায় ম,২০২১-এর 
কাযিববরণী ঢ়ীকরণ করা 
হেলা। 
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২.২ ((কক ) )  এএ  িবভাগিবভাগ   ওও  অধীনঅধীন   দ রস েহরদ রস েহর  কেরান াভাইরাকেরান াভাইরা সস  আ াআ া   
কমচািরগ েণরকমচািরগ েণর  সামি কসামি ক   ত ািদত ািদ   
((০০ ৩.০৬ .২০২১৩.০৬ .২০২১  ত ািরখত ািরখ ) )  িন েপিন েপ   সভায়সভায়   উ প াপনউ প াপন   করাকরা  হয়হয় ।।

িবভাগিবভাগ //
অিধদ রঅিধদ র

আ াআ া   
কমকত াকমকত া //
কমচ া িররকমচ া িরর   

স ং াস ং া

এএ   পযপয     
কমকত াকমকত া //

কমচ া িররকমচ া িরর   স ং াস ং া

বত ম ােনবত ম ােন   
িচ িকৎস াধ ীনিচ িকৎস াধ ীন

এস এস িডএস এস িড ২০ ২০ ০
এফ এস িস িডএফ এস িস িড ৩৩৯ ৩৩৫ ৩
ি জনি জন ৪৪৯ ৪৩৮ ১০
িড আ ইিপিড আ ইিপ ৮৬ ৮৫ ১
িড এনিসিড এনিস ১০৯ ১০৮ ১
মাটম াট ১০০৩ ৯৮৬

(৯৮.৩০%)
১৫

সভায় এ িবষেয় িব ািরত আেলাচনা করা হয়। সকলেক া  
িবিধ মেন অিফস কায স াদন িবষেয় িবেশষভােব ােরাপ 
করা হয়।

এ িবভাগ ও অধীন দ রস েহর 
কান কমচারীর 

কেরানাভাইরােসর কান ল ণ 
দখা িদেল ত কেরানা পরী া 

কের ফলাফল পিজ ভ আসেল 
উপ  
ক প েক তাৎ িণক অবিহত 
করেত হেব;
এ িবভাগ ও অধীন দ র/সং ার 
য সকল কমকতা-কমচারী 

কেরানাভাইরােস-এ আ া  হেয় 
কায়াের াইেন আেছন 
ােদরেক কেরানা ট  কের 

ফলাফল নেগ ভ সনদ দািখল 
কের অিফেস যাগদান করেত 
িনেদশনা দান অ াহত 
রাখেত হেব;
এ িবভােগর িভিজেল  ম 
ক ক কেরানা আ া  
কমকতা-
কমচািরগেণর িচিকৎসা সং া  
সাব িণক াজ-খবর রাখেত 
হেব এবং েয়াজনীয় 
সহেযািগতা অ াহত রাখেত 
হেব;
এ িবভাগ ও অধীন 
অিধদ রস েহর সকল 
কমকতা/কমচারী যন এ 
মহামারীর সময় া িবিধ 
মেন চেল তা িনি ত করেত 

হেব।
বা বায়েনবা বায়েন   : : সকলসকল   
কমকত াকমকত া//কমচারীকমচারী। । 
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((খখ ) )  প েদপ েদ   জনবলজনবল   িন েয় াগিন েয় াগ  : :  
িণিণ অ েম া িদতঅ েম া িদত   পদপদ রণ তরণ ত   পদপদ পদপদ

১ম ৭৬ ৫৫ ২১
২য় ৫৯ ৪৪ ১৫
৩য় ১০১ ৭১ ৩১
৪থ ৪১ 3৫ ৬

মাটম াট ২৭৭২৭৭ ২০২০ ৫৫ ৭৩৭৩
১ম  স িচবস িচব   (( িমশনিমশন ))   ওও  ২২ য়য়   স িচবস িচব   (( িমশনিমশন ))   পেদপেদ   িনেয়াগিনেয়াগ   

দানঃদানঃ  সভােক জানােনা হয়,  ১৫  দেশর ১৯  িমশেন ১৯ জন 
িসিনয়র সহকারী সিচবেক ১৮.০১.২০২১ তািরেখ ১ম সিচব ও ২য় 
সিচব পেদ িনেয়াগ দয়া হেয়েছ। ১৯ জেনর মে  ৭ জন ১ম সিচেবর 
অব ি র অিফস আেদশ জাির করা হেয়েছ। ৩ জন (১.জনাব রওশন 
আরা পিল (মা াট, ওমান), ২.জনাব মাঃ ইকবাল আখতার ( েয়ত 
িস , েয়ত) ও ৩. জনাব হা দ আ ল লাইছ ( জ া, সৗিদ 
আরব) িমশেন যাগদান কেরেছন।
িস ে মিস ে ম   এনািলএনািল   ওও  সহকার ীসহকার ী   া াম ারা াম ার -- এরএর   পদপদ   

রণঃরণঃ  সভােক জানােনা হয়,  িসে ম এনািল  পেদ িপএসিস- ত 
অিধযাচন প  রণ ি য়াধীন আেছ। অপরিদেক সহকারী 

া ামার-এর পদ কি উটার অপােরটর পদ হেত 
পেদা িতেযা । বতমােন কি উটার অপােরটর-এর ৬  পদ  
আেছ। 

শাস িনকশাস িনক  কমকতাকমকতা  ওও  ি গতি গত   কমকতাকমকতা-- এরএর   
পদঃপদঃ   শাসিনক কমকতা পেদর পদ 

৩ । এ েলা পেদা িতর মা েম 
রণেযা । ২  পদ পেদা িতর মা েম এবং ১  পদ িপএসিস-এর 

মা েম রেণর কায ম চলমান। িমশেন পদায়েনর জ  ৮ জন 
এও- ক িনবািচত করা হেয়েছ। এর  মে  ৫ জেনর নাট ভারবাল-
এর জ  পররা  ম ণালেয় প  রণ করা হেয়েছ। বাকী ৩ জেনর 

টৈনিতক পাসেপাট তিরর কায ম চলমান।
ি গতি গত   কমকতাকমকতা পেদ পেদর সং া ১০ । ৫ জেনর 

( েনা: হেত ২ জন ও অ.স: হেত ৩ জেনর) পেদা িতর 
কায ম চলমান। অবিশ  ৫  পেদর িফডার পেদর ময়াদকাল 
(৫ বৎসর) ণ হয়িন।
সহকার ীসহকার ী   াগািরকাগািরক ::  িপএসিস হেত ১ জনেক পদায়ন করা 
হেয়িছেলা, িতিন যাগদান কেরনিন। বতমােন িপএসিসেত ন ন 

াব রেণর কায ম চলমান।
াটাট  িলিপকার পেদ ১ জন কমরত, বতমান অ ােনা ােম 
াটিলিপকােরর পদ নই। পদ   হওয়া সােপে  িব ি েযা

িহসাব ক-১ , ক ািশয়ার-১ , অিফস সহকারী-৪ , ক াশ সরকার 
১  এবং অিফস সহায়ক ৪  পেদ িনেয়ােগর লে  িলশ 
ভিরিফেকশন ও া  পরী া কায ম চলমান ।

১ম, ২য়, ৩য় ও ৪থ িণর 
র ণ পদস হ রেণর 
েয়াজনীয় কায ম ত স  

করেত হেব;
িমশেন অিফস সহকারী পেদর 
িনেয়াগ কায ম িনধািরত 
সমেয় স  করেত হেব।
িমশেন পদািয়ত কমচািরগণ 
যন অিপত দািয়  িন ারসােথ 

স াদন কের তা িনয়িমত 
ত াবধান ও মিনটিরং করেত 
হেব;
িমশেন পদািয়ত কমচািরগণ 
যােত বােস কমরত িমক, 
পশাজীবী, ছা  ইত ািদ 

বাংলােদিশ নাগিরকেদর সােথ 
ভােলা বহার কের, ােদর 
ফােন যন স কভােব রসপ  

কের, ােদর সম া যন ত 
সমাধােনর ব া কের দয় স 

াপাের তােদরেক উদ  
করেত হেব;

বা বায়েনবা বায়েন : : শ াসনশ াসন   ওও  
অথঅথ  অ িবভাগঅ িবভাগ // িনরাপ ািনরাপ া  ওও  
বিহরাগমনবিহরাগমন   অ িবভাগঅ িবভাগ   ধানধান ,,   

র ার া  সবাসবা  িবভাগিবভাগ ,  ,  রারা   
ম ণালয়ম ণালয় ।।
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২.৩ অিনঅিন   িবষয়িবষয়  :  : সভায় শাখাওয়ারী পি ং িচ -প স েহর তািলকা 
টিবেল উপ াপন করা হয়। সভােক জানােনা হয়, িবেবচ মােস সবেমাট 

১৯৯৫  প  পাওয়া যায়, ত ে  ১৯০৩  প  িন ি  করা হয়, ৯২  
প  পি ং আেছ (যার মে  ১ স ােহর বিশ নয় ২২ , ১ স ােহর অিধক 
িক  ২ স ােহর বিশ নয় ২৮ , ২ স ােহর অিধক িক  ১ মােসর অিধক 
নয় ৭  এবং ১ মােসর অিধক ৩৫ )।  সিচবালয় িনেদশমালা, ২০১৪ 
অ সরণ কের িচ -প স হ ই-ফাইেল িন ি করণ কায ম চলমান 
আেছ। বিহরাগমন-২ শাখার কমকতা জানান, ার শাখার অিধকাংশ 
িচ -প  িভসার সময় বিধতকরণ স িকত। এছাড়া বিহরাগমন-৩ শাখা 
হেত জানােনা হয়, এ শাখায় ৪৪  অিন  িচ র মে  বিশর ভাগ িচ  
 ত নাগিরকে র আেবদন স িকত। া  প স েহ জ ল কান 
সম া নই। এ েলা ব তই িন  করা হেব।

এছাড়া এন িজ ও স িকত বশ িক  অিন  প  িনেয় সভায় 
আেলাচনা করা হয়। দখা যায়, শাল া চ (এসিব)- ত অেনক 
িচ / িতেবদন পি ং আেছ। এসব দ র থেক িতেবদন সং হ 
করেত তািগদপ  জাির করা েয়াজন ।

সিচবালয় িনেদশমালা, ২০১৪ 
অ যায়ী এ িবভােগর সকল 
শাখা/অিধশাখার অিন  
িবষয়স হ ত িন ি র 

ব া হণ করেত হেব;
ই-ফাইেল িন ি ত িচ -
প স হ নরায় হাড ফাইেল 
িন ি  করার জ  
উপ াপেনর েয়াজন নই মেম 
িনেদশনা দান করা হয়।
কান দ র/সং া হেত চািহত 

ত  িকংবা িতেবদন রেণর 
জ   কাযিদবেসর সং া 
উে খ না কের কত তািরেখর 
মে  রণ করেত হেব সজ  

িনিদ  তািরখ িনধারণ কের 
প  িদেত হেব। 
ই-ফাইেল উপ ািপত 
অ েমাদন ত নিথস হ ত 
িন ি র ব া হণ করেত 
হেব।

শাল াে চ িরত 
প স েহর মে  য সকল 
পে র উ র এখেনা পাওয়া 
যায়িন সসকল পে র 
িবপরীেত িতেবদন রণ 
করার জ  তািগদপ  রণ 
করেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন  : :   
সকলসকল   শ াখাশ াখা//অিধশ াখাঅিধশ াখা//সংিসংি   
কিমকিম //অ িবভাগঅ িবভাগ   ধানধান

৪



২.৪ কক ) )  শ াখাশ াখা  প িরদশনপ িরদশন   : এি ল,  ,  ২০২১ হেত ম,  ,  ২০২১-এ িবভােগর ১১৪ 
জন কমকতা ক ক ১৭  শাখা পিরদশন করা হেয়েছ। সিচবালয় 
িনেদশমালা ২০১৪ অ যায়ী সিচব এবং তেদা  পযােয়র কমকতাগণ 

িত ৩ মাস অ র শাখা/অিধশাখা পিরদশন করেছন, উপসিচব 
পযায়পয  কমকতাগণ িত ২ মাস অ র শাখা পিরদশন করেছন। 
পিরদশন িতেবদন যাচাইকােল দখা যায়, শাখা পিরদশনকােল 
উে খেযা  কান অিনয়ম ল  করা যায়িন। শাখা/অিধশাখা পিরদশন 
কায ম যথািনয়েমঅ াহত আেছ। 

উপসিচব, শাসন-২সভায় জানান, জনিনরাপ া িবভােগর সােথ 
১৬  ক  যৗথভােব বহার করা হে ।
িনরাপ া ও বিহরাগমন অ িবভাগসহ কারা ও অ া  
অ িবভােগর বারা ায় রি ত আলিমরা/ব ায় িপ ত রাতন 
অ েয়াজনীয় নিথপ  সিচবালয় িনেদশমালা-২০১৪ অ সরণ বক 
ত িন ি র িবষেয় সভায় িব ািরত আেলাচনা করা হয়।

সিচবালয় িনেদশমালা, ২০১৪ অ যায়ী 
 অ িবভাগ ধানগণ ক ক িত ৩ 
মাস পর পর এবং অ া  কমকতাগণ 
ক ক িত ২ মাস পর পর শাখা 
পিরদশন অ াহত রাখেত হেব;

গতা গিতক পিরদশন না কের ত 
সম া িচি হত কের তার সমাধােনর 

ব া করেত হেব; ; েয়াজেন  উউ তন 
ক প  বরাবর অবিহত করেত হেব;;

জনিনরাপ া িবভােগর সােথ য 
১৬  ক েযৗথভােব বহার করা হে  
সক েলােত ােদর জনবল কত 

এবং উ  জনবেলর জ  সবিন  
কত  কে র েয়াজন তার 
পিরসং ান ত জানােত উপসিচব 

শাসন-২ ক অ েরাধ করা হেলা;;

যৗথভােব  ব ত ১৬  ক  
আ পািতকহাের উভয় িবভােগর মে  
িবভাজন বক থক থকভােব 

বহার যায় িক-না স িবষেয় উভয় 
িবভােগর দাি শীল কমকতাগেণর 
সােথ আেলাচনা কের এ িবভােগর 
সিচবেক অবিহত করেত হেব;;

বা বায়েনবা বায়েন  :  : সকলসকল   
শ াখাশ াখা//অিধশ াখাঅিধশ াখা//অ িবভাগঅ িবভাগ   ধানধান

খখ) )  জল াজল া  প িরদশনপ িরদশন   : : সভােক জানােনা হয়, এ িবভােগর অধীন 
অিধদ রস েহর মাঠ পযােয়র  অিফস ও চলমান ক  কায ম পিরদশন 
করার জ  জলা পিরদশন ম গঠন করা হেয়েছ। কমকতাগণ ক ক 
পিরদশন কায ম অ াহত আেছ। 

· এ িবভােগর কমকতাগেণর সম েয় 
গ ত পিরদশন ম ক ক িত মােস 
চলমান ক সহ  মাঠ পযােয়র এ 
িবভাগ সংি  সকল অিফস পিরদশন 
 করেত হেব;

· বতমান কািভড-১৯ 
পিরি িতজিনত কারেণ যিদ মাঠ 
পযােয় চলমান সকল ক  িনধািরত 
সমেয়র মে  পিরদশন করা স ব না 
হয়, তেব িভিডও কনফাের -এর 
মা েম অবেলাকন বক িনধািরত 
সমেয় ক  সমাি র জ  েয়াজনীয় 
িদক-িনেদশনা দান করা এবং 
অ গিত সম য়সভায় উপ াপন করা।

বা বায়েনবা বায়েন  :  : সকলসকল   কমকত াকমকত া,,   
র ার া  সবাসবা  িবভাগিবভাগ ।।
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২-৫ ইই -- ট ািরংট ািরং: : সভােক জানােনা হয়, এ িবভােগর য় কায ম  ই-িজিপেত 
স াদন অ াহত আেছ। ক স েহ কমপিরেবশ র করেত সং ার 
কাজ অ াহত আেছ।

২০২১-২২ অথবছেরর জে  যৗি ক 
েয়াজেনর িনিরেখ কমকতাগণ 

ক ক চািহদাপ  রণ করেত হেব;

িনধািরত সমেয়র মে  যথািবিধ 
অ সরণ বক যৗি ক েয়াজেনর 
িনিরেখ য় পিরক না ণয়ন 
কায ম স  করেত হেব;

বািষক য় পিরক না অ সাের সকল 
কার য় কায ম ইিজিপেত 

স াদন অ াহত রাখা;

কমকতা-কমচািরগেণর ব ত য 
সকল অিফস ক  ও েয়াজনীয় 
কি উটার, আলমাির, ফাইল 
কিবেনট তথা আসবাবপ  ইত ািদর 
মরামত ও সং ারকাজ এখেনা বাকী 

আেছ তা ত স  করা; 

কািভড-১৯ পিরি িতেত এ িবভােগর 
কমকতা-কমচারীগণ যন া িবিধ 
মেন অিফস কায স াদন করেত 

পােরন সজ  েয়াজনীয় পিরমাণ 
মা , ািনটাইজার, হ া ওয়াশ 
ইত ািদ সরবরাহ অ াহত রাখা। 

বা বায় েনবা বায়েন : অ িবভাগঅ িবভাগ   ধানধান   
(( শ াসনশ াসন   ওও  অথঅথ)/) /উ পসিচবউ পসিচব  
(( শ াসনশ াসন --২২))

২.৬
ত দ কার ীত দ কার ী   
কমকত ারকমকত ার   

ন ামনাম   ওও  
পদব ীপদব ী

ত দত দ   
দা েনরদা েনর   

ত া ির েখত া িরেখ

ম াটম াট   
ত দত দ

স া িদতস া িদত   
ত দত দ

অবিশঅবিশ প ি ংপ ি ং   
ক ালকাল

ড . ত ণ 
কাি  
িশকদার, 
অিতির  
সিচব

২২.১১.২০ ১ ০ ১ ৬ মাস

১.জনাব 
খায় ল 
আলম শখ, 
অিতির  
সিচব,
২. জনাব 
মাহা দ 
আব াহ 
আল মা ন, 
উপসিচব
৩. জনাব আ  
সাঈদ মা া, 
উপসিচব

১৫.০২.২১ ১ ০ ১  ৩ মাস

িস া ঃিস া ঃ

এ িবভাগ এবং অধীন সকল 
কমকতা বা কমচারীর িবেদশ 

মেণর ে  সংি  
কমচািরর িব ে  কান মামলা 
চলমান আেছ িকনা তা নিথেত 
উে খ বক াব পশ করেত 
হেব। 
য সকল কমকতার িনকট 

এখেনা তদ  মামলার কায ম 
পি ং আেছ স েলা ত 

স াদন করেত অ েরাধ করা 
হয়; 
মামলার তদ  কমকতােক 
তদ  কায আর  করার পর 
থেক ধারাবািহকভােব তদ  

কায ম স  করেত হেব;
 দীঘিদন ধের মামলা পি ং 
থাকার কারণ উদঘাটনসহ 
মামলা িন ি  কায ম 
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জনাব খায় ল 
আলম শখ, 
অিতির  
সিচব,

২৪.১১.২০ ১ ০ ১ ৬ মাস

জনাব মি ক 
সাঈদ 
মাহ ব, 

সিচব

১৩.০২.২১ ১ ১ ০ িতেবদন 
ি য়াধীন

২১.০৩.২১ ১ ০ ১ ২ মাস
১১.০৫.২১ ১ ০ ১ ২২ িদন

জনাব 
মাহা দ 
আব াহ 
আল মা ন, উ
সিচব

২৫.০২.২১ ১ ১ ০

১০.০৩.২১ ১ ১ ০

১১.০৩.২১ ১ ০ ১ ২ মাস 

১.জনাব 
নাসিরন 
জাহান, 
উপসিচব
২. জনাব মা: 
সখ ফিরদ 
আহমদ, 
উপসিচব
৩. জনাব আ  
সাঈদ মা া, 
উপসিচব

০৮.০২.২১ ১ ১ ০

০৮.০২.২১ ১ ১ ০

১৮.০৩.২১ ১ ০ ১ ২ মাস

জনাব 
নাসিরন 
জাহান, 
উপসিচব

০৩.১২.২০ ১ ০ ১ ৫ মাস

জনাব মা: 
সখ ফিরদ 
আহমদ, 
উপসিচব

০৭.০৩.২১ ১ ১ ০

জনাব মা: 
মিন ামান, 
উপসিচব

২৭.০৮.২০ ১ ০ ১ ৯ মাস
২২.১১.২০ ১ ০ ১  ৫ মাস

হা দ 
আব র রউফ 
িময়া, 
উপসিচব

০২.০৩.২১ ১ ০ ১  ২ মাস
২৬,১২,১৯ ১ ১ ০

জনাব মা: 
আ ল কালাম 
তা কদার, 
উপসিচব

০২.০৩.২১ ১ ০ ১  ৩ মাস
২১.০৩.২১ ১ ০ ১  ২ মাস

জনাব আ  
সাঈদ মা া, 
উপসিচব

১৬,১১.২০ ১ ১ ০

জনাব মিনরা 
হক, উপসিচব

০৮.০৯.২ ১ ০ ১  ৯ মাস
১২.১০.২০ ১ ০ ১  ৮ মাস
06.10.20 ১ ০ ১  ৮ মাস
১৪.০৩.২১ ১ ০ ১  ায় ২ 

মাস
আিরফ 
আহমদ, 
উপসিচব

২৪.০২.২১ ১ ০ ১ ায় ৩ 
মাস

মা: আব ল 
কািদর, 
উপসিচব

০৪.০৪.২১ ১ ০ ১ ায় ২ 
মাস

রাি ত করেত হেব; 
এ িবভাগ ও অধীন 
অিধদ রস েহ িব মান 
মামলাস েহর স ক 
পিরসং ান সং হ কের 
সম য়সভায় উপ াপন করেত 
হেব।

বা বায়েনবা বায়েন   : : সংিসংি   
ত দত দ   কমকত াকমকত া//উ পসিচবউ পসিচব  
(( শ াশ া-- ১১) ,  ) ,  র ার া  সবাসবা  িবভাগিবভাগ
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১ শাসন--২ ১০

২ কারা-- ১ ৭

৩ বিহ:-:-৩ ২৬

৪ মাদক:-:- ১ ১৭

৫ বিহ:-:- ২ ৩০৩০

মাটমাট ৯০৯০

২.৭ ন িথন িথ   িবন করণঃিবন করণঃ
িবেবচ মােসিবেবচ মােস  কারাকারা-- ২২ শ াখাশ াখা হেতহেত  ৪০৪০   ওও  বিহবিহ --৩৩   শ াখাশ াখা  
হেতহেত   ১২১২   ন িথন িথ  িবনিবন করেণরকরেণর  িন িমেিন িমে   শ াসনশ াসন --২২  শ াখায়শ াখায়   

রণরণ   করাকরা  হেয়েছহেয়েছ ;

সিচবালয়সিচবালয়   ি েতি েত   আ েনআ েন   িড়েয়িড়েয়   ১৪.১১.২০২০১৪.১১.২০২০   ত ািরেখত ািরেখ   
এএ  িবভােগরিবভােগর  গগ   ওও  ঘঘ   িণরিণর  ৯০৯০   ন িথন িথ   িবনিবন   করাকরা  
হেয়েছহেয়েছ ।।

· এ িবভােগর িনরাপ া ও বিহরাগমন 
অ িবভাগসহ অ া  
অ িবভাগ/শাখার বারা ায় যসকল 
আলিমরা/ব ায় অ েয়াজনীয় 
নিথপ /কাগজপ  িপ ত অব ায় 
রাখা হেয়েছ তা সিচবালয় 
িনেদশমালা-২০১৪ অ সরণ কের ত 
িন ি  করেত হেব। িন ি র 
িবষয়  অ িবভাগ ধানগণ ক ক 
যথাযথভােব মিনটর করেত হেব;

· শাখা/অিধশাখা ক ক নিথর 
িণিব াস স কভােব করা হেয়েছ 

িক’না তা সংি  উইং ধান ক ক 
যাচাইয়াে  নিথ িবন করেণর  াব 
শাখা/অিধশাখা ধােনর মা েম ত 

শাসন-২ শাখায় রণ করা। 

বা বায় েনবা বায়েন  :  : সকলসকল   কমকত াকমকত া//ন িথন িথ   
িবন করণিবন করণ  কিমকিম । । 

৮



২.৮ ইই--ন িথন িথ : : সভােক জানােনা হয় এ িবভােগর সকল শাখা/অিধশাখায় ই-নিথ 
কায ম চা  আেছ।  

িবিভ  ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং া হেত া  সকল প  
উপ াপন,প  জারী, নাট িন  এবং সকল কায ম ই-নিথর 
মা েম স  করার কায ম চলমান আেছ।
বতমােন ই-ফাইেলর িরেপাট সাভােরর আপে েডশন কায ম 
চলমান থাকায় অ িবভাগিভি ক প  জািরেত িন  নােটর 
িচ  সাভার থেক পাওয়া যাে  না।

িবিভ  
ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং া 
হেত া   সকল কার িচ প  
যত র  স ব ই-নিথেত িন ি  
করেত হেব;;
এ িবভােগর অধীন সকল 
বেদিশক িমশেন  এ মােসর 

মে  ই-নিথ কায ম চা  করার 
সকল কার কায ম ত স  
করেত হেব;;
শাখার শাসিনক 
কমকতা িচ প স হ ডেকট 
করেবন, িচ প স হ 
নিথেত উপ াপন করেবন, 
এ সময় পে র ল িবষয়ব  ও 
এ সং া  আইন-কা ন/িবিধ-
িবধান সংে েপ েল ধরেবন 
এবং িস াে র জ  নাট 
উপ াপন করেবন। শাখা 
কমকতা এক বা 
একািধক াব/িবক  

াবসহ নাট উপ াপন 
করেবন;
ই-নিথেত নাট উপ াপনকােল 

শাসিনক কমকতা ক ক 
উপ ািপত নাট ব  কিপ 
কের অেহ ক নােটর আকার 
বড় না কের শাখা কমকতা 
ক ক  েয়াজনীয় াব 
পশ করেত হেব ;

নিথেত দ  িস াে র 
আেলােক তাৎ িণক প  জাির 
করেত হেব;
য সকল শাখায় এখেনা নিথ 

িণকরণ ১০০% স  
হয়িন স সকল শাখার নিথ 

িণকরণ ত স  করেত 
হেব।

বা বায়েনবা বায়েন  :  : সকলসকল   কমকত াকমকত া,,   
র ার া  সবাসবা  িবভাগিবভাগ //আই িসআইিস   

সলসল ।  ।  

৯



২.৯ িশিশ ণণ : :  এিপএ-র ল মা া অ যায়ী  ২০২০-২১ অথবছেরর জ  বািষক 
৬০ ঘ া( কািভড-১৯ এর কারেণ-৫৫ ঘ া) িশ ণ কম িচ ণয়ন করা 
হেয়েছ। লাই, ২০২০ হেত েত ক মােসর িশ ণ িচ ণয়ন বক 
ওেয়বসাইেট কাশসহ িশ ণ কায ম যথাযথভােব চলমান রেয়েছ।

কমকতাকমকতা//
কমচ ািররকমচ ািরর   

িণিণ

কমকতাকমকতা//
কমচ ািররকমচ ািরর   

সং াসং া

ম ি তম ি ত   দদ   
িশ ণিশ ণ   ((ঘ াঘ া ))

১ম িণ ৩৬ ৫৬
২য় িণ ৩৪ ৫৬
৩য় িণ ৫১ ৫৬
৪থ িণ ৩৫ ৫৬

জন শাসন ম ণালেয়র 
িশ ণ ক ােল ােরর িনধািরত 

িবষয়/এ িবভােগর কমকতােদর 
চািহদা মাতােবক Need 
Based িশ ণ দান 
অ াহত রাখেত হেব;

িশ ণ দান কায ম 
যনেতনভােব স  না কের 
য িবষেয় িশ ণ দান করা 

হেব স িবষেয়র উপর া-
চাটসহ ড েম স ত বক 
কাযকর িশ ণ দান করেত 
হেব, িবেশষ কের ওেয়বসাইট 
আপেডটকরণ, ই- মইিলং, ই-
ফাইিলং, াবল ং ইত ািদর 
উপর িশ ণ দােনর জ  
আইিস  সল ক ক 

েয়াজনীয় ব া িনেত 
িনেদশনা দান করা হয়। 

বা বায়েনবা বায়েন  :  : আই িসআইিস   
সলসল // শ াসনশ াসন   ওও  অথঅথ  অ িবভাগঅ িবভাগ

২.10 ওেয়বসাইটওেয়বসাইট  হালন াগ াদকরণহালন াগ াদকরণ  : : িবেবচ মােস ২৭৮  ত  ওেয়বসাইেট 
হালনাগাদ করা হেয়েছ।

এ আই-এর গাইডলাইন 
অ সাের এ িবভাগ এবং 
অিধদ রস েহর ওেয়বসাইট 
সাজােনা হেয়েছ িক’না তা এ 
িবভােগর া ামার ক ক 
যাচাই কের কান -িব িত 
থাকেল তা ত িনরসন করেত 
হেব; 

িত মােসর ৫ ( াচ) তািরেখর 
মে  ওেয়বসাইট আপেডটসহ 
অ া  ত ািদ যথারীিত 
আপেলাড করেত হেব; 
অিফসার ই ারকম/ ফান ন র/ 

ম ন র স ক আেছ িক তা 
যাচাই করার জ  সকল 
কমকতা বরাবর িনিদ  ছক 
কের ই-নিথেত প  রণ 
করেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন  :  : শ াসনশ াসন   ওও  অথঅথ  
অ িবভাগঅ িবভাগ // া ামারা ামার  

১০



২.১১ ব াব া িষকিষক   ক মস াদ নক মস াদ ন   ি ঃি ঃ  সভােক জানােনা 
হয়, ২০২০-২১ অথবছের এ িবভােগর  বািষক কমস াদন ি েত 
মাট ৬৬  কমস াদক চক রেয়েছ। 

ইেতামে  ৩০  চক শতভাগ অিজত হেয়েছ;
২৩  চেকর কায ম চলমান রেয়েছ। য েলার ল মা া ৩য় 

মািসক পয  অিজত হেয়েছ। স ন ল মা া অজেনর জ  
সময় রেয়েছ, অিজত হেত পাের;
৮  চক-এর ে  ল মা ার লনায় ৩য় মািসক পয  
অজন কম আেছ;
৫  চেকর অ গিত মােটই সে াষজনক নয়, যা িনিদ  সমেয়র 
মে  বা বায়ন স বপর নয়। 

২ ০ ২ ১২ ০ ২ ১ -২ ২২ ২  অ থব ছ ের রঅ থব ছ ের র  এ িপ এঃএ িপ এঃ  আগামী ২০২১-২২ অথবছেরর 
এিপএ তরীর িবষেয় মি পিরষদ িবভাগ ক ক ণীত িনেদিশকায় 
এিপএ’র কাঠােমােত বশ িক  পিরবতন আনা হেয়েছ। যােত সংি  
অিফেসর Allocation of Business বা কাযতািলকা  কমকা  
বা বায়েন ৭০ ন র এবং আবি ক কৗশলগত উে ে র আওতায় 
জাতীয় াচার কৗশল, অিভেযাগ িতকার ব া, সবা দান 

িত িত, ই-গভ া  ও উ াবন এবং ত  অিধকার কমপিরক নাস হ 
বা বায়েনর জ  সবেমাট ৩০ ন র বরা  থাকেব। 

এই ৩০ ন েরর মে  জাতীয় াচার কৗশল, অিভেযাগ 
িতকার ব া, সবা দান িত িত, ই-গভ া  ও উ াবন 

এবং ত  অিধকার কমপিরক নাস হ বা বায়েনর জ যথা েম 
১০, ৪, ৩, ১০ ও ৩ ন র (ওেয়েটড ার) বরা  থাকেব। এিপএ 

ণয়নকােল একইসােথ জাতীয় াচার কৗশল, অিভেযাগ 
িতকার ব া, সবা দান িত িত, ই-গভ া  ও উ াবন 

এবং ত  অিধকার কমপিরক নাস হ এিপএ’ ত সং  কের 
ঊ তন ক পে র সে  ড়া  এিপএ া র করেত হেব।
‘বািষক কমস াদন ি  ণয়ন, পিরবী ণ ও ায়ন 
িনেদিশকা অ সাের অথবছেরর স া  বােজেটর সে  সাম  
রেখ ববত  বছরস েহর এিপএ’র সােথ স িত রেখ এবং 
কািভড-১৯ িবেবচনায় িনেয় র া সবা িবভােগর কায ম ও 

ল মা া িনধারণ বক খসড়া এিপএ ত করা হেয়েছ। 
সকল অ িবভাগ ধান, শাসন ও সং ার লক কায মস হ 
বা বায়েনর ফাকাল পেয় , র া সবা িবভােগর এিপএ েমর 
সদ  এবং দ র/সং ার এিপএ ম ধান ও ফাকালপেয়  
কমকতাগেণর সম েয় অ ি ত গত ২২.০৪.২০২১ তািরেখর 
সভায় উ  খসড়া ড়া  করা হয়। 

এিপএ ম এবং দ র/সং ার 
ধানগণ ক ক এিপএ- ত 

বিণত চক বা বায়েন 
িনধািরত সময় অ র ফাকাল 
কমকতােদরেক িনেয় অিধদ র 

ধানগণ ক ক এিপএ- ত 
বিণত চক অজেনর অ গিত 
পযােলাচনা কের পরবত  
করণীয় িনধারণ কের িদেত 
হেব;
এ িবভাগ ও অধীন 
অিধদ রস েহর ফাকাল 
পাসনগণেক িনেয়  এিপএ- ত 
অ  চেকর বা বায়ন 
অ গিত িবষেয় ষা ািসক 
পযােলাচনা সভার আেয়াজন 
করেত হেব;
বািষক কমস াদন ি র 
খসড়া ণয়নকােল য সকল 

চক অজেন অ  দ র/সং ার 
উপর িনভরশীলতা আেছ তা 
এিপএ- ত যথাস ব অ  
না করা; বরং 
কে ােন ওয়াইজ ল মা া 
িনধারণ কের িদেত হেব; 
এিপ‘র য সকল চেক 
িনধািরত সমেয়র মে  ন র 
অজন করা স ব হে  না বেল 

িতয়মান হয় স সকল 
চেকর িবষেয় জ িরিভি েত 

যথাযথ পদে প হণ করেত 
হেব।
য ৮  চক-এর ে  

ল মা ার লনায় ৩য় 
মািসক পয  অজন কম স 

সকল চেকর িবষেয় 
জ িরিভি েত যথাযথ 
পদে প হণ করেহ হেব।
এিপএর চক বা বায়েন র া 
সবা িবভােগর কমকতাগণ 

ক ক জলা পিরদশন ও শাখা 
পিরদশন িতেবদেনর এক  
কিপ সিচব (অি  
অ ◌্িবভাগ) বরাবর রণ 
অ াহত রাখেত হেব। 

বা বায়েনবা বায়েন  :  : সিচবসিচব ( (অিঅি   
অ িবভাগঅ িবভাগ ))ওও  ফাকালফাকাল   প েয়প েয়   
কমকত াকমকত া//সংিসংি   কমকত াকমকত া
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২.১২

১২.১১২.১- -  অিভেয াগঅিভেয াগ   িত কারিত কার  ব াপন াব াপন া :  : 
িবভাগিবভাগ //স ং াস ং া ম াটম াট   

অ িভেয াগঅিভেয াগ
অঅ   
দ েরদ ের   

িরতিরত

িবেবচ ম া েসিবেবচ ম া েস   
িন ি তিন ি ত

চলম ানচলম ান   অ িভেয াগঅিভেয াগ   
িনধ া িরতিনধ া িরত   

স ময়স ময়   
অিত াঅিত া   

হয় িনহয় িন

িনধ া িরতিনধ া িরত   
স ময়স ময়   

অিত াঅিত া   
হ েয় েছহ েয় েছ

এস এস িডএস এস িড ৮ ৭ ৭ ১ -
ি জনি জন ৫ ০ ৫ ০ ০
িড এনিসিড এনিস ১৪ ০ ০ ১৪ ০
এফ এস িস িডএফ এস িস িড ২০৪ ০ ১ ২০৩ ০
িড আ ইিপিড আ ইিপ ১১ ০ ৮ ৩ ০

মাটম াট ২৪২২৪২ ৭ ২১ ২২১২২১ ০০

·   অিভেযাগ িন ি  কমকতা 
(অিনক) ক ক া  সকল 
অিভেযাগ  িন ি র ব া 

হণ বক মি পিরষদ িবভােগর 
িনধািরত ছেক িতমােসর িনধািরত 
তািরেখর মে  িতেবদন রণ 
িনি ত করেত হেব;

·   অিভেযাগ িন ি  কমকতা 
(অিনক) ক ক সরবরাহ ত ছেক 

িত মােসর ৩ তািরেখর মে  সকল 
শাখা ক ক া  অিভেযাগ িবষেয় 
ত   অিভেযাগ িন ি  কমকতা 
(অিনক)-এর িনকট রণ করা; 
কান অিভেযাগ না পাওয়া গেল 

 িতেবদন রণ করেত হেব। 

·   অিভেযাগ িন ি  কমকতা 
(অিনক) ক ক া  সকল 
অিভেযাগ স িকত 

িতেবদন/িববরণ িতমােস সিচব, 
র া সবা িবভাগ-এর িনকট 

উপ াপন করেত হেব। 

বা বায়েনবা বায়েন  :  : সংিসংি   ফ াকালফাকাল   
প েয়প েয়   কমকত াকমকত া।।

১২.২১২.২  তত   অিধকারঅিধকার  আইনআইন   বা বায়নবা বায়ন  : :
িব েবচ ম া েসিবেবচ ম া েস  তত  া ি রা ি র  জজ  আ েবদেনরআ েবদেনর  

স ং াস ং া
িব েবচিবেবচ  ম া েসম া েস  দদ  ত ে রত ে র  

িববরণিববরণ
ড াকড াক --

য া েগয া েগ

অনঅন --

ল াইেনল াইেন

ম াটম াট

০ ০০ ০ ০ ০০ ০ ---- --

·   ত  অিধকার আইন মাতােবক 
ফাকাল পেয়  কমকতা ত  দান 

ও িনধািরত ছেক তা সভায় 
উপ াপন করেবন।   

বা বায় েনবা বায়েন  :  : সংিসংি   ফ াকালফ াকাল   
পেয়পেয়   কমকতাকমকতা// া াম ারা াম ার , , র ার া   
সব াসবা   িবভাগিবভাগ । ।  

১২



১২.৩১২.৩ - - জাত ীয়জাত ীয়   াচ ারাচার   কৗশলকৗশল  :  : 
চলিত ২০২০-২১ অথবছেরর াচার কৗশল কমপিরক নায় 
১৩  কায েমর িবপরীেত ১৩  চক এর ল মা া 
ইেতামে  শতভাগ অিজত হেয়েছ। ২১  চেকর কায ম 
চলমান রেয়েছ। য েলার ল মা া ৩য় মািসক পয  
অিজত হেয়েছ। ০১  চক- ‘‘ভােলা কােজর েণাদনা 

দােনর জ  মািসক িভি েত র ার দান’’- এর ে  
ল মা া ৩য় মািসক পয  অজন হয়িন। এছাড়া অবিশ  
১  চক যমন- াচার র ার দান এবং র ার 

া েদর তািলকা ওেযবসাইেট কাশ এর ে  ল মা া 
৩০.০৬.২০২১ তািরেখর মে  অজেনর জ  এখনই উে াগ 

হণ করা েয়াজন।

মি পিরষদ িবভাগ ক ক ণীত িনেদিশকায় আগামী 
২০২১-২২ অথবছেরর এিপএ’র কাঠােমােত বশ িক  
পিরবতন আনা হেয়েছ। যােত আবি ক কৗশলগত 
উে ে র আওতায় জাতীয় াচার কৗশল, অিভেযাগ 

িতকার ব া, সবা দান িত িত, ই-গভ া  ও 
উ াবন এবং ত  অিধকার কমপিরক নাস হ বা বায়েনর 
জ  সবেমাট ৩০ ন র বরা  থাকেব। জাতীয় াচার 
কৗশল এর ে  ৫০ ন েরর কমপিরক না বা বায়েনর জ  

এিপএ ত ১০ ন র (ওেয়েটড ার) বরা  থাকেব। এিপএ 
ণয়নকােল একইসােথ জাতীয় াচার কৗশল 

কমপিরক না এিপএ’ ত সং  কের ঊ তন ক পে র 
সে  ড়া  এিপএ া র করেত হেব।

বছেরর িত কায়াটাের 
সকল 
শাখা/অিধশাখা/অ িবভাগ 
হেত াচার র ােরর জ  
কমকতা/কমচারীর নাম 
মেনানয়ন বক অ িবভাগ 

ধান ক ক াব আকাের 
শাসন-১ শাখায় রণ করা। 

িবগত কায়াটােরর 
িতেবদেনর পিরে ি েত 

এক স ােহর মে  এ কিম র 
সভা কের াচার র ােরর 
জ  কমকতা/কমচারী 
মেনানয়ন দান করেত হেব;
কমকতা/কমচারীগেণর মে  
উ ীপনা লক কমে রণা 

ি  করেত িত ৩ মাস 
অ র অ র একজন কমকতা 
এবং একজন কমচারীেক 

েনাদনা লক 
সা িফেকট/  দান 
করার ব া হণ করেত 
হেব;
জাতীয় াচার কৗশল 
বা বায়ন স িকত িবষয়  
বািষক কম স াদন ি  
(এিপএ) বা বায়েনর চেক 
অ  িবধায় এিপএ- ত 
সকল চেক ল মা া 
অজন িনি ত করেত 
জাতীয় াচার কৗশল 
বা বায়েন আেরা মান 
অ গিত সাধন করেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন  :  : সকলসকল   
শ াখাশ াখা//অিধশ াখাঅিধশ াখা//অ িবভাগঅ িবভাগ   

ধানধান //সংিসংি   ফ াকালফাকাল   প েয়প েয়   
কমকত াকমকত া//সংিসংি   কিমকিম ।।
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১২.৪১২.৪ - -  এসিড িজএসিড িজ  :          :         
এসিডিজ কার িসে ম র া সবা িবভাগ সংি  
ইনিডেকটরস েহর মে  ২  ইনিডেকটর-এর জ  মাদক  
িনয় ণ অিধদ র এবং ১  ইনিডেকটর-এর জ  কারা 
অিধদ র ত  দান কের থােক।
এসিডিজ কার িসে ম ত  দান িনি েতর লে  উ  

 িত ােনর সােথ সাব িণক যাগােযাগ র া করা হে ।
এছাড়া, বাংলােদশ পিরক না কিমশেনর সাধারণ অথনীিত 
িবভাগ ক ক িরত কাঠােমা (format) অ যায়ী 8th 
Five Year Plan-এর আেলােক ম ণালয়/িবভাগ 
িভি ক এসিডিজ’র জাতীয় কমপিরক না দিলল 
(National Action Plan of 
Ministries/Divisions by targets for 
the Implementation of SDGs) 
হালনাগাদকরেণর লে  র া সবা িবভােগর Action 
Plan তির বক সাধারণ অথনীিত িবভােগ রণ করা 
যেত পাের।

এসিডিজর কার িসে ম 
চা  করা হেয়েছ, কারা 
অিধদ র ও মাদক  
িনয় ণ অিধদ েরর সােথ ৩ 
মাস অ র অ র এসিডিজ 

কার িসে ম আপেডট 
িদেত হেব;

বা বায়েনবা বায়েন  :  : শ াসনশ াসন   ওও  অথঅথ  
অ িবভাগঅ িবভাগ // ফাকালফাকাল   প েয়প েয়   
কমকত াকমকত া/ / া ামারা ামার।।

১২.৫১২.৫ - -  ই েন ােভশনইেন ােভশন  :  : 
০৪ এবং ০৫ ম ২০২১ তািরেখ Zoom Online 
Platform এ বািষক উ াবন কমপিরক না ২০২০-২০২১ 
এর আওতায় সবা সহিজকরেণ স মতা ি  িবষয়ক ২ 
িদেনর িশ ণ অ ি ত হেয়েছ;
০৯ ম ২০২১ তািরেখ র া সবা িবভাগ এবং অধীন 
অিধদ রস েহর ২০২০-২০২১ অথবছেরর উ াবন শােকিসং 
অ ান Zoom Online Platform এ অ ি ত 
হেয়েছ;
২৩ ম ২০২১ তািরেখ “জন শাসেন সবা সহিজকরণঃ সম া 
ও স াবনা” শীষক কমশালা Zoom Online 
Platform এ অ ি ত হেয়েছ। উ  অ ােন ধান 
অিতিথ িহসােব উপি ত িছেলন র া সবা িবভােগর সিচব 
মেহাদয়।

এ িবভােগর ইেনােভশন 
কায ম যথাযথভােব 
বা বায়ন করার েয়াজনীয় 
পদে প হণ করেত হেব;
ইেনােভশন-এ বিণত চেকর 
মান অজেন মি পিরষদ 
িবভাগ ক ক দ  
িনেদশনা অ সাের অ গিত 
পযােলাচনা বক পরবত  
করণীয় িনধারণ করেত 
সমেয় সমেয় সভা করেত 
হেব; 

বা বায়েনবা বায়েন  :  : চ ীফচীফ   ই েন ােভশনইেন ােভশন   
কমকত াকমকত া।।

১৪



১২.৬১২.৬ - -  িভিড ওিভিড ও  কনফােরকনফাের  : :
র ার া  সবাসবা  িবভাগিবভাগ   ক কক ক   আেয় ািজতআেয়ািজত   িভিড ওিভিড ও  

কনফােরে রকনফােরে র  সং াসং া
২২

এ িবভােগর অধীন 
অিধদ রস েহর 
জলা/িবভাগীয় পযােয়র 

কমকতা/ ক- হা ার ও 
সবা হীতাগেণর সােথ 

িভিডও কনফােরি ং-এর 
মা েম মতিবিনময় সভার 
আেয়াজন করেত হেব।

র া সবা িবভাগ ক ক 
আেয়ািজত িভিডও 
কনফাের ’র যাবতীয় ত  
(িভিডও কনফাের ’র িবষয়, 
তািরখ ও সময়, সংি  
দ র সং া) শাসন-৩ শাখা 
বরাবর রণ করেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন  :  : শ াসনশ াসন   ওও  অথঅথ  
অ িবভাগঅ িবভাগ  ( (উ পসিচবউ পসিচব,,   

শ াসনশ াসন -- ১১//২২//৩৩   ওও  া ামারা ামার ,,   
আই িসআইিস   সলসল ) )  

১২.৭১২.৭   িস েজনিস েজন   চাটারচাটার  : :  িস েজন চাটার হালনাগাদ করার িনিম  
২১.০৯.২০২০ তািরেখ সয়দ বলাল হােসন, অিতির  সিচব- ক 
আ ায়ক এবং েত ক শাখা হেত ১ জন উপসিচব/িসিনয়র সহকারী 
সিচব- ক অ  কের এক  কিম  গঠন করা হেয়েছ। উ  কিম  
ক ক িস েজন চাটার আপেডটকরণ িবষয়ক একািধক সভা অ ি ত 
হেয়েছ। বতমােন আপেডটকরেণর কাজ ড়া  পযােয় রেয়েছ।

এ িবভােগর িস েজন চাটার 
আপেডটকরেণর কাজ ত 
ড়া  করা এবং বই আকাের 
কােশর ব া করেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন  :  : িস েজনিস েজন   চাটারচাটার   
আপেড টকরণআপেড টকরণ  িবষয়কিবষয়ক   কিমকিম ।।

১২.৮১২.৮  বািষকবািষক   িত েবদনিত েবদন   কাশঃকাশঃ   
বািষক িতেবদন ণয়ন কিম  ক ক পা িলিপ ড়া  কের 

শাসন-২ শাখায় ি ি ং-এর জ  রণ করা হেয়েছ। এখেনা 
ণ কাজ স াদন হয়িন।

২০১৯-২০ অথবছেরর বািষক 
িতেবদন কাশ কায ম 

এিপএ- ত িনধািরত িচ 
মাতােবক ত কােশর জ  
েয়াজনীয় কায ম যথা 

সমেয় স  করেত হেব।
বা বায়েনবা বায়েন  :  : উ পসিচবউ পসিচব  
(( শ াসনশ াসন --২২  শ াখাশ াখা) /) /অিত িরঅিত ির   
সিচবসিচব(( শ াসনশ াসন   ওও  অথঅথ))

১২.৯১২.৯  িবিবধিবিবধ : :
‘ না মা  না সািভস’ সং া  াগান সংি  সকল 
দ র/অ িবভাগ/শাখার মান ােন গণসেচতনতা লক 

চার কায ম অ াহত রাখা হেয়েছ।

‘ না মা  না সািভস’ 
সং া  াগান সংি  
সকল দ র/অ িবভাগ/শাখার 

মান ােন 
গণসেচতনতা লক চার 
কায ম অ াহত রাখা এবং 
সবা হীতােক মা  বহাের 

সেচতন ও উৎসািহত করেত 
হেব।

৩।   সভাপিত চলমান ক স েহর কাজ িনিদ  সমেয়র মে  বা বায়েনর জ  িনিদ  টাইম লাইন ক কের কাজ
করার জ  কমকতাগণেক অ েরাধ কেরন। িতিন এ িবভােগর কমকতাগণেক তােদর মধা, মনন, া, দ তা ও
অিভ তা কােজ লািগেয় অিপত দািয়  িন ার সােথ পালন করার জ  অ েরাধ জানান। িতিন বেলন, সবা দানকােল
জনগণ যন ভাগাি র িশকার না হন স িবষয়  সবাে  খয়াল রাখেত হেব। সভায় আর কান আেলাচ  িবষয় না থাকায়
সভাপিত উপি ত সকলেক ধ বাদ জািনেয় সভার সমাি  ঘাষণা কেরন।

১৫



 

মাঃ মাকাি র হােসন 
সিচব

ারক ন র: ৫৮.০০.০০০০..০১৪.০৬.০০১.১৭.১০১ তািরখ: 
১৬ ন ২০২১

২ আষাঢ ়১৪২৮

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) সকল কমকতা, র া সবা িবভাগ

 

মাঃ আব ল কািদর 
উপসিচব

১৬


