
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
রা  ম ণালয ়

র া সবা িবভাগ 
শাসন-৩ শাখা

র া সবা িবভাগ, রা  ম ণালেয়র লাই, ২০২২-এর মািসক সভার কাযিববরণী

সভাপিত মাঃ আব াহ আল মা দ চৗ রী 
সিচব

সভার তািরখ ১৯ লাই ২০২২
সভার সময় িবকাল ০৩.০০ টা

ান রা  ম ণালেয়র সে লন ক
উপি িত পিরিশ -ক

মম িবষয়িবষয়   ওও  আেল াচন াআেল াচন া িস া স হিস া স হ   এবংএবং  
বা বায়নকারীবা বায়নকারী

সভাপিত সভায় উপি ত সকলেক েভ া ও াগত জািনেয় সভার কায ম  কেরন। আেলাচ িচ অ যায়ী িবষয়স হ উপ াপন করার
জ  অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ)- ক অ েরাধ জানােনা হয়। অতঃপর অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ) ক ক িবষয়স হ সভায়
উপ াপন করা হয়। সিচব সভােক জানান, িতিন ১২ লাই ২০২২ তািরেখ সিচব, র া সবা িবভাগ, রা  ম ণালয় িহেসেব যাগদান
কেরন। সিচব িহেসেব পেদা িত াি র পর এ  ার থম পদায়ন। সিচব িহেসেব পেদা িত দােনর জ  সরকােরর িনকট ত তা

কাশসহ সরকারেক ধ বাদ াপন কেরন। িতিন এ িবভােগর কমকা েক ন ন ন ন উ াবন ি য়ার মা েম আেরা বগবান কের
জনগেণর দারেগাড়ায় সবা ৗেছ দওয়ার জ  সংি  সকেলর সহেযািগতা কামনা কেরন।

২২। । আেল াচন াআেল াচন া  ওও  হীতহীত   িস ািস া   িন পিন প  :  : 

মম িব ষয়িব ষয়   ওও   আ েল াচ ন াআ েল াচ ন া িস ািস া
২.১ কায িববরণীকায িববরণী  ঢ়ীকরণঢ়ীকরণ: : ন, ২০২২-এর কাযিববরণী সংি  সকল 

দ ের রণ করা হেয়েছ। কান সংেশাধনী াব না থাকেল 
কাযিববরণী  ঢ়ীকরণ করা যেত পাের।

কান সংেশাধনী াব না 
থাকায় ন, ২০২২-এর কাযিববরণী 
ঢ়ীকরণ করা হেলা। 
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২.২ ((কক ) )  কািভডকািভড -- ১৯১৯  প িরি িতপ িরি িত : : সভােক জানােনা হয়, এ িবভাগ ও অধীন 
দ রস েহ কেরানাভাইরােস ১৬৭৩ (তািরখ- ১৭.০৭.২০২২) (এসএসিড-৪২+ 
এফএসিসিড -৪৮৮+ ি জন-৭৫৮+িডআইিপ-১৫১+িডএনিস-২৩৬) জন 
আ া  হেয়েছন।এ পয  ১৬৪৮ (৯৮.৩৮%) (এসএসিড-৪২+ 
এফএসিসিড-৪৭৭+ ি জন-৭৪৪+ িডআইিপ-১৫১+ িডএনিস-২৩৪) জন  
হেয়েছন। অপরিদেক ৮ (এফএসিসিড-৩+ি জন-৩+িডএনিস-২) জন  
বরণ কেরেছন। সভায় এ িবষেয় িব ািরত আেলাচনা করা হয়। সকল 
কমচারীেক েযাজ  ে  ার ডাজ হণ ও মা  পিরধানসহ া িবিধ 
অ সরণ কের দনি ন কায স াদেনর উপর িতিন িবেশষভােব ােরাপ 
কেরন।

১) র া সবা িবভাগও 
আওতাধীন অিধদ রস েহর 
সকল কমকতা/কমচারী যন 
কািভড-১৯ ও ওিম েনর 

িব ার রােধ া িবিধ মেন 
চেল তা িনি ত করেত হেব;

২) এ িবভাগ ও আওতাধীন 
অিধদ রস েহর যসকল 
কমকতা/কমচারী কা ননিন 
তােদরেক কা ( েযাজ  ে  

ার ডাজ) হেণ 
উৎসািহতকরণ অ াহত 
রাখেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন : : সংিসংি   সকলসকল   
কমকত াকমকত া//কমচারীকমচারী ,  ,  র ার া  
সবাসবা  িবভাগিবভাগ ,  ,  রারা   

ম ণালয়ম ণালয় ।  ।  
((খখ ) )  প েদপ েদ   জনবলজনবল   িন েয় াগিন েয় াগ  : :

কমকত াকমকত া //কমচ ার ীরকমচ ার ীর   ডড অ েম া িদতঅ েম া িদত   পদপদ রণ তরণ ত   
পদপদ

পদপদ

১-৯ম ড ৭৬ (এসএসিড -৫৭+ 
িমশন-১৯)

৫০ ২৬

১০ম ড ৫৯ (এসএসিড -৫০+ িমশন-৯) ৪১ ১৮

১১-১৬ ড ১০১ (এসএসিড -৪১+ 
িমশন-৬০)

৮৩ ১৮

১৭-২০ ড ৪১ (এসএসিড -৪১+ িমশন-০) ৩২ ৯

ম াটম াট == ২৭৭ (এসএসিড -১৮৯+ 
িমশন-৮৮)

২০৬ ৭১

১০ম১০ম  ডড  :  : শাসিনক কমকতার ৭ , ি গত কমকতার ১০  ও 
সহকারী াগািরক এর ১  মাট ১০ম েডর ১৮  পদ  রেয়েছ। 

শাসিনক কমকতার ৭  পেদর মে  সরাসির িনেয়াগেযা  ২ র জ  
িপএসিসেত াব িরত। অবিশ  ৫ র মে  ১  পেদ িপএসিসেত হেত 

পািরশ পাওয়া গেছ। ৩  পেদর পেদা িতর জ  আেবদনপ  পাওয়া গেছ 
এবং ১  পদ সংরি ত। ি গত কমকতার ১০  পেদর মে  ৫  পেদ 
িপএসিসেত হেত পািরশ পাওয়া গেছ। অবিশ  ৫  পেদ পেদা িতর জ  
িফডার পেদর যা তা অিজত হয়িন। সহকারী াগািরক ১  পেদ ন ন 

াব রেণর জ  িপএসিস ক ক অ েরাধ করা হেয়েছ।  

১১১১-- ১৬১৬   ডড  :  : কি উটার অপােরটেরর ৬  পদ  আেছ। অিফস 
সহকারী কাম-কি উটার া িরক এর পদ ১২  পদ পেদা িতর 
মা েম রণেযা ।  

১৭১৭ --২০২০   ডড  :  : ক াশ সরকােরর ১  ও অিফস সহায়ক-এর ৮  মাট ৯  
পদ  আেছ।

১) এ িবভাগ ও আওতাধীন 
অিধদ রস েহর র ণ 

পদস হ রেণর যথাযথ 
কায ম হণ অ াহত রাখেত 
হেব;

২) য সকল কমকতা/কমচারী 
পেদা িতর জ  যা তা 
অজন কেরেছন, তােদরেক 
যথাসমেয় পেদা িত দান 
অ াহত রাখেত হেব এবং 

হীত কায েমর অ গিত 
েত ক মােসর মািসক সভায় 

উপ াপন করেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন : : শ াসনশ াসন -- ১১  
শ াখাশ াখা// শ াসনশ াসন   ওও  অথঅথ  
অ িবভাগঅ িবভাগ ,  ,  র ার া  সবাসবা  
িবভাগিবভাগ ,  ,  রারা   ম ণালয়ম ণালয় ।।
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২.৩ অিনঅিন   িবষয়িবষয়  :  : সভায় শাখাওয়ারী পি ং িচ -প স েহর 
তািলকা টিবেল উপ াপন করা হয়। িবেবচ  মােস 
সবেমাট ৩,৩২৪  প  পাওয়া যায়, ত ে  ৩,২৯৬  প  
িন ি  করা হয়, ২৮  প  (বিহঃ ১-শাখার-২ , বিহঃ-২ 
শাখার ১৬ , বিহঃ-৪ শাখার ১ , বিহঃ-৫ শাখার ৫ , 
িনরাঃ-৩  শাখার  ৪  প  পি ং আেছ (যার মে  ১ স ােহর 
বিশ নয় ১২ , ১ স ােহর অিধক িক  ২ স ােহর বিশ নয় 

১৩ , ২ স ােহর অিধক িক  ১ মােসর অিধক নয় ৩ )।

সভােক জানােনা হয়, অিন  পে র মে  ১০০  িলেশর 
িবেশষ শাখা (এসিব)- ত এবং বিহঃ-২ শাখার ৪  প  শাখায় 
পি ং আেছ। 

বিহরাগমন-৩ শাখার পি ং ত নাগিরক  সনদ িলখার 
কাজ ০৪ ন ২০২২ তািরখ শিনবার ও ০৫ ন ২০২২ তািরখ 
রিববার িবেশষ ক াে ইন কের স  করা হেয়েছ।

১)সিচবালয় িনেদশমালা, ২০১৪ অ যায়ী এ 
িবভােগর সকল শাখা/অিধশাখার অিন  
িচ প স হ ত িন  করার েয়াজেন 
য দ র/সং া থেক ত -উপা  সং হ 

করা েয়াজন মেম িতয়মান হেব সসকল 
দ র/সং ায় দা িরক ও ি গতভােব 
যাগােযাগ বক ত  সং হ কের প  

িন ি র ব া অ াহত রাখেত হেব।

২) পি ং িচ -প  িবষেয়র ত ািদ সভায় 
উপ াপনকােল কত  প   িলেশর িবেশষ 
শাখা (এসিব)- ত রণ করা হেয়েছ, কত  

ি য়াধীন আেছ, কান কান দ র/সং ার 
িনকট পি ং আেছ ও পি ং থাকার কারণ 
ম ে র কলােম উে খ অ াহত রাখেত 
হেব।

বা বায়েনবা বায়েন ::   
সকলসকল   শ াখাশ াখা//অিধশ াখাঅিধশ াখা//অ িবভাগঅ িবভাগ   

ধানধান ।।

২.৪ কক ) )  শ াখাশ াখা  প িরদশনপ িরদশন : সভােক জানােনা 
হয়, এি ল,  ,  ২০২২ হেত ন,  ,  ২০২২ পয  এ িবভােগর 
০৭ জন কমকতা ক ক ০৮  শাখা পিরদশন করা হেয়েছ। 
শাখা পিরদশনকােল উে খেযা  কান অিনয়ম পিরলি ত 
হয়িন। শাখা পিরদশন কায ম অ াহত আেছ।

১) সিচবালয় িনেদশমালা, ২০১৪ অ যায়ী 
অ িবভাগ ধানগণ ক ক িত ০ ৩ (িতন) 
মাস পর পর এবং অ া  কমকতাগণ 
ক ক িত ০২ ( ই) মাস পর পর শাখা 
পিরদশন অ াহত রাখেত হেব;

বা বায়েনবা বায়েন : : সকলসকল   
শ াখাশ াখা//অিধশ াখাঅিধশ াখা//অ িবভাগঅ িবভাগ   ধানধান ।।

খখ) )  জল াজল া  প িরদশনপ িরদশন   : : সভায় জানােনা 
হয়, িবেবচ মােস জনাব আিরফ আহমদ, সিচব ২  ও 
জনাব হা দ শিহদ উ াহ, উপসিচব ৩  াপনা পিরদশন 
কেরেছন।

১)এ িবভােগর কমকতাগেণর সম েয় গ ত 
পিরদশন ম ক ক মাঠ পযােয় চলমান 

ক সহ অধীন দ র/সং ার অিফসস হ 
পিরদশন কায ম অ াহত রাখেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন : : প িরদশনপ িরদশন   েমরেমর  সংিসংি   
সকলসকল   কমকত াকমকত া,  ,  র ার া  সবাসবা  িবভাগিবভাগ ।।

৩



২.৫ ইই -- ট ািরংট ািরং:  :  সভােক জানােনা হয়, ২০২২-২০২৩ বািষক য় 
পিরক না ণয়ন কায ম চলমান আেছ। য সকল 
দ র/শাখা/অিধশাখা থেক এখেনা উি িখত বছেরর জ  

েয়াজনীয় প  সাম ীর চািহদা পাওয়া যায়িন স সকল 
দ র/শাখা/অিধশাখা হেত জ ির িভি েত চািহদাপ  রেণর 
জ  অ েরাধ করা হয়। 

১)বািষক য় পিরক না অ সাের সকল 
কার য় কায ম ইিজিপেত স াদন 

অ াহত রাখেত হেব;

২)সরকাির তহিবেলর অথ ারা কান 
প / সবা/কায েয়র ে  তা ও 
জবাবিদিহতা িনি ত করা এবং য় কােয 
অংশ হেণর ই ক সকল ি র িত সম-
আচরণ ও অবাধ িতেযািগতা িনি ত 
করেত হেব;

বা বায়েনবা বায়েন ::   
উ পসিচবউ পসিচব(( শ াসনশ াসন --২২)/) /অিত িরঅিত ির   সিচবসিচব  
(( িনরাপ ািনরাপ া  ওও  বিহরাগমনবিহরাগমন )/) /অিত িরঅিত ির   
সিচবসিচব ( ( শ াসনশ াসন   ওও  অথঅথ) )  ওও  সংিসংি   
কিমকিম ।।

িবভাগিবভাগ //স ং াস ং া ম াটম াট   
অ িড টঅিড ট
আ পিআ পি

জিড় তজিড় ত   অেথ রঅেথ র
প িরম াণপ িরম াণ

ম াটম াট   
িন িিন ি

তত   
আ পিআ পি

অবিশঅবিশ
আ পি রআ পি র   
স ং াস ং া

অবিশঅবিশ   
অেথ রঅেথ র   প িরম াণপ িরম াণ

এস এস িডএস এস িড ৬ ৬৫,১১,৫২৯ ০০ ৬ ৬৫,১১,৫২৯
িড আ ইিপিড আ ইিপ ৯১ ২৮১০,২৩,৩৩,৬৬২

(সা:২৫২,৫০,৪৭,৩৪০
অ:২৫৫৭,৭২,৮৬,৩২১)

২৩ ৬৮ ২৮০৪,৭৭,৩২,৮৪৮

ি জনি জন ৪৮৭ ২৯৫,২২,৯৫,৩৪২ ২৪৬ ২৪৪ ১৯১,৫০,৮৫,১৩০
এফ এস িস িডএফ এস িস িড ৪২ ১৭৯,৩৬,১৬ ,৫৭২

(২,৫৩,৮২,৬৮৯
১৫৫,২৬ ,৬৭,৭৫৩
২১,৫৫,৬৬,১৩০

২
(১৮-১৯)

৪০
(১২
১১
১৭)

৭৬ ,৫৩,৩৪,৯৭২

িড এনিসিড এনিস ২০ ৭৩৫,৪৫,৬৮,৩৯৯ - ২০ ৭৩৫,৪৫,৬৮,৩৯৯

২.৬   অিড টঅিড ট: : সভায় বােজট-২ শাখা হেত া  এ িবভাগ ও অধীন অিধদ রস েহর 
অিডট কায ম িবষেয় িব ািরত আেলাচনা করা হয়।

১) য সকল আপি র ডিশট 
জবাব দান এখেনা বাকী 
আেছ সসকল আপি র 
ডিশট জবাব এক মােসর 

মে  দান করেত হেব;

২) দীঘ িদেনর রাতন 
আপি স হ ত িন ি র 
জ  ি প ীয় ও ি প ীয় 
সভার আেয়াজন অ াহত 
রাখেত হেব। 

৩) অিধদ রস েহর 
আপি েলার 
জবাব মাণকসহ যথাযথভােব 

দােনর জ  সংি  
দ র/শাখা থেক তািগদ প  

দান অ াহত রাখেত হেব।

৪) অিডট সং া  ত ািদ 
উপ াপনকােল িব মান 
ছেকর সােথ অিতির  এক  
কলাম  কের িত ০৩ 
(িতন) মােসর অিডট আপি  
িন ি র ত ািদ উে খ 
করেত হেব। 

বা বায়েনবা বায়েন  : :উ পসিচবউ পসিচব  
((বােজটবােজট--২২  শ াখাশ াখা) /) /   
অিত িরঅিত ির   সিচবসিচব ( ( শ াসনশ াসন   
ওও  অথঅথ)।)।

৪



২.৭ ত দত দ   কাযকায   স াদনস াদন   ::   সভােক জানােনা হয়, মাট ৪  তদ  কায ম পি ং 
আেছ। দীঘিদন যাবৎ কান তদ  পি ং নই।

মম কমকতারকমকতার   নামনাম তদে রতদে র   
সং াসং া

১১ জনাব হা দ শিহদ উ াহ, উপসিচব 
(পিরক না-১)

১১

২২ জনাব আফেরাজা আ ার িরবা, িসিনয়র সহকারী 
সিচব ( লা-১)

১১

মাটমাট ২২

১)তদ  কমকতা মেনানীত 
হবার পর মামলার তদ  
কমকতােক তদ  কায ম 

 করার পর থেক 
ধারাবািহকভােব তদ  
কায ম অ াহত রেখ তদ  
স  করেত হেব;

২)িবভাগীয় মামলার তদ  
িতেবদন সরকাির কমচারী 

( লা ও আিপল) িবিধমালা 
২০১৮ অ যায়ী মা যায়ী 
ধারাবািহকভােব িলখেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন : : সংিসংি   
ত দত দ   কমকত াকমকত া/ / উ পসিচবউ পসিচব  
(( ল াল া-- ১১)/ ) / উ পসিচবউ পসিচব  
(( ল াল া-- ২২)/) /আইনআইন   ওও  

ল াল া  অ িবভাগঅ িবভাগ   ধানধান ।।

২.৮ ন িথন িথ   িণকরণিণকরণ  ওও  িবন করণিবন করণ: : ২৯ ন ২০২২ তািরখ পয  মাট িবন ত 
নিথর সং া ২,২২৬ ।

এ িবভােগর িবিভ  শাখা/অিধশাখা/অ িবভাগ হেত া  ৭৭ ব া অ েয়াজনীয় 
রাতন নিথ/কাগজপ ািদ িবনি করেণর াব পাওয়া যায়। ১৫  ন ২০২২ 

তািরেখ া  াবস েহর িবপরীেত অিতির  সিচব ( শাসন ও অথ) 
অ িবভাগ এর সভাপিতে  এক  সভা অ ি ত হয়। উ  সভার িস া  
মাতােবক  সিচব মেহাদেয়র িনকট রাতন ৭৭ ব া অ েয়াজনীয় 

নিথ/কাগজপ ািদ িবনি করেণর জ  নিথেত উপ াপন বক স িত হণ কের 
গণ ত িবভাগেক প  রেণর মা েম বাংলােদশ সিচবালয়  ি েত িড়েয় 
িবন  করা হয়।

১ )সিচবালয় িনেদশমালা 
২০১৪ অ সাের ন ন হাড 
ফাইল তকরণ, সংর ণ 
ও ময়ােদা ীণ নিথস হ 
যথাযথ ি য়ায় িবনি করণ 
কায ম অ াহত রাখেত 
হেব।

২)এ িবভােগর 
বারা া/কিরেডাের ছিড়েয়-
িছ েয় পেড় থাকা 
িবন েযা  রাতন নিথপ , 
কা ন অ েয়াজনীয় 
িজিনসপ  ইত ািদ 
অপসারেণর ব া অ াহত 
রাখেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন : : সংিসংি   সকলসকল   
কমকত াকমকত া//ন িথন িথ   িবন করণিবন করণ  
কিমকিম ।  ।  

৫



২.৯ ইই --নিথনিথ   :  :  ই-নিথর মা েম প  িন ি র কায ম িবষেয় িবশদ আেলাচনা 
করা হয়। সভায় ই-নিথর বহার িবষেয় জানােনা হয় য, শাখায় া  অিধকাংশ 
প স হ ই-নিথেত উপ াপন ও িন ি করণ অ াহত আেছ। সভায় 
শাখাওয়াির ই-নিথেত িন ি র অ গিত পরবত  মািসক সম য়সভা হেত 
টিবল আকাের উপ াপন িবষেয় িব ািরত আেলাচনা করা হয়। 

১)িবিভ  
ম ণালয়/িবভাগ/দ র/সং া 
হেত া সকল কার 
িচ প ই-নিথেত িন ি  
অ াহত রাখেত হেব;;

২)নিথ উপ াপেনর সময় 
সিচবালয় িনেদশমালা 
অ সরণ কের এখিতয়ার 
স  কমকতা ক ক 
িবেবচ  প স হ নিথেত 
উপ াপন অ াহত রাখেত 
হেব; ; 

৩)এ িবভােগর অ িবভাগ ও 
শাখাস েহর ই-নিথ 
কায েমর অ গিত া ামার 
ক ক টিবেল শতকরা হার 
উে খ বক মািসক সভায় 
উপ াপন করেত হেব।

৪) সিচবালয় িনেদশমালা 
মাতােবক নিথ  কান 

পযােয় িন ি েযা  নিথ 
উপ াপনকােল তা নােট 
উে খ কের িদেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন : : সকলসকল   
কমকত াকমকত া,  ,  র ার া  সবাসবা  
িবভাগিবভাগ / / আই িসআইিস   সলসল ।  ।  

২.১০ িশ ণিশ ণ  : :  সভােক জানােনা হয়,  ,  এিপএ-র ল মা া অ যায়ী ২০২১-২২ 
অথবছেরর জ  বািষক ৬০ ঘ া িশ ণ কম িচ ণয়ন করা হেয়েছ। েত ক 
মােসর িশ ণ িচ ণয়ন বক ওেয়বসাইেট কাশসহ মাপ অ যায়ী িশ ণ 

দান করা হেয়েছ। ২০২২-২০২৩ অথবছেরর জ  িশ ণ ক ােল ার ত 
কায ম চলমান।

১) জন শাসন ম ণালেয়র 
িশ ণ ক ােল ােরর 

িনধািরত িবষয়/ এ িবভােগর 
কমচারীগেণর চািহদা 
মাতােবক Need 

Based িশ ণ ক ােল ার 
ত বক িশ ণ দান 

অ াহত রাখেত হেব;

বা বায়েনবা বায়েন : : উ পসিচবউ পসিচব  
শ াসনশ াসন -- ১১  শ াখাশ াখা,  ,  শ াসনশ াসন   

ওও  অথঅথ  অ িবভাগঅ িবভাগ ।।

৬



২.১১ ওেয়বসাইটওেয়বসাইট  হালন াগ াদকরণহালন াগ াদকরণ: : সভােক জানােনা হয়,  িবেবচ মােস৮২৭  ত  
ওেয়বসাইেট হালনাগাদ করা হেয়েছ। ৩০ ন ২০২২ পয  সমেয়  কমকতা ে র 
তািলকা, অিভেযাগ িন ি  কমকতার এন  ন র, ত নাগিরক  সনদ-
এর এিফেডিভেটর ন না ও দািখলেযা  েয়াজনীয় কাগজপ  িবষয়স েহর ত  
আপে ড করা হেয়েছ।

১)এ আই-এর গাইডলাইন 
অ সাের  িত মােসর৫ ( াচ) 
তািরেখর মে এ িবভাগ এবং 
আওতাধীন অিধদ রস েহর 
ওেয়বসাইেট 
আপেডট/আপেলাড কায ম 
অ াহত রাখেত হেব; 

বা বায়েনবা বায়েন : : সকলসকল   
কমকত াকমকত া,  ,  র ার া  সবাসবা  
িবভাগিবভাগ ,  ,  রারা   ম ণালয়ম ণালয় । । 

২.১২ ব াব া িষকিষক   ক মস াদ নক মস াদ ন   িি  : :  আগামী ২০২২-২৩ অথবছেরর অথবছেরর বািষক 
কমস াদন ি ’র (এিপএ) খসড়া ২৯ এি ল ২০২২ তািরেখ এিপএএমএস সফট ওয় ােরর 
মা েম র া সবা িবভােগর ২০২২-২৩ অথ বছেরর খসড়া এিপএ মি পিরষদ িবভােগ 
দািখল করা হয়। পরবত েত মি পিরষদ িবভাগ ক ক ২৪ ম ২০২২ তািরেখ অ ি ত 
িফড াক কমশালায় দ  িনেদশনার আেলােক নরায় সংেশািধত কমপিরক না 
এিপএএমএস সফটওয় াের আপেলাড করা হেয়েছ। ০৩ লাই ২০২২ তািরেখ সিচব, র া 
সবা িবভাগ এবং মি পিরষদ সিচব মেহাদেয়র সােথ এিপএ ি  া িরত হেয়েছ। 

চলিত ২০২১-২২অথ বছেরর বািষক কমস াদন ি ’র ৪৬  কায েমর মে  ৪৪  চক 
শতভাগ অিজত হেয়েছ। এক  কায ম ৯০% অিজত হেয়েছ এবং অ  এক  কায ম 
অিজত হয় নাই।

১)বািষক কমস াদন 
ি েত বিণত চক অজেনর 

িনিম  এিপএ ম িলডার 
এবং ফাকাল পেয়  
কমকতােক অধীন 
দ র/সং ার সােথ িনয়িমত 
পযােলাচনা সভা করেত হেব 
এবং কান চক অজেনর 

ে  কান ধরেনর অ িবধা 
পিরলি ত হেল তা িনরসেন 
যথাযথ ব া হণ করেত 
হেব।

বা বায়েনবা বায়েন ::   
অিত িরঅিত ির   সিচবসিচব ( (অিঅি   
অ িবভাগঅ িবভাগ ) )  ওও  ফাকালফাকাল   
প েয়প েয়   
কমকত াকমকত া//এিপএএিপএ  সংিসংি   
কিমকিম   ওও  উ পসিচবউ পসিচব  
(( শ াসনশ াসন -- ১১  শ াখাশ াখা)।)।

১ ২ . ১১ ২ . ১ -  -  অ িভেয াগঅ িভেয াগ   িত ক ারিত ক ার   ব াপ ন াব াপ ন া  : :
িবভাগিবভাগ //স ং াস ং া ম াটম াট   

অ িভেয াগঅিভেয াগ
অঅ   
দ েরদ ের   

িরতিরত

িবেবচ ম া েসিবেবচ ম া েস   
িন ি তিন ি ত

চলম ানচলম ান   অ িভেয াগঅিভেয াগ   
িনধ া িরতিনধ া িরত   স ময়স ময়   
অিত াঅিত া   হয় িনহয় িন

িনধ া িরতিনধ া িরত   স ময়স ময়   
অিত াঅিত া   হ েয় েছহ েয় েছ

এস এস িডএস এস িড ২৮ ১৪ ১০ ৩ ১
র ার া   স ব াস ব া   িবভা েগ রিবভা েগ র   

আ ওত াধ ীনআ ওত াধ ীন   অ িধদ রঅিধদ র
৯২ ৯ ৭৪ ১৭ ১

১)অিভেযাগ িন ি  কমকতা 
(অিনক) ক ক া  সকল 
অিভেযাগ িন ি র ব া 

হণ বক মি পিরষদ 
িবভােগর িনধািরত ছেক 

িতমােসর িনধািরত 
তািরেখর মে  িতেবদন 

রণ অ াহত রাখেত হেব;

বা বায়েনবা বায়েন : : সংিসংি   
ফ াকালফাকাল   প েয়প েয়   কমকত াকমকত া।।

৭



১ ২ . ২১ ২ . ২ -  -  িব ভাগ ী য়িব ভাগ ী য়   মামল ামামল া  : :
মম দ রদ র //স ং াস ং া গ তগ ত   ম াসম াস   

পযপয   
ম ামল ারম ামলার   
স ং াস ং া

চল িতচলিত   
ম া েসম া েস   

দা েয় র তদা েয় র ত   
ম ামল ারম ামলার   
স ং াস ং া

ম াটম াট   
ম ামল ারম ামলার   
স ং াস ং া

িন ি তিন ি ত   
ম ামল ারম ামলার   
স ং াস ং া

অবিশঅবিশ   
ম ামল ারম ামলার   
স ং াস ং া

১১ এস এস িডএস এস িড ১০ম-২০তম 
ড=২

০ ২ ০ ২

২২ িড আ ইিপিড আ ইিপ ২য়-৯ম 
ড=১

১০ম-২০তম 
ড=১৪

মাট=১৫

০ ১৫ ১০ম-২০তম 
ড=২

মাট-৬  

৯

৩৩ এফ এস িস িডএফ এস িস িড ২য়-৯ম 
ড=১

১০ম-২০তম 
ড=৯৪

মাট=৯৫

০ ৯৫ ১০ম-২০তম 
ড=২

মাট-৪  

৯১

৪৪ িড এনিসিড এনিস ১০ম-২০তম 
ড=২৯

মাট=২৯

১০ম-২০তম 
ড=৮

৩৭ ০ ৩৭

৫৫ ি জনি জন ২য়-৯ম 
ড=৩

১০ম-২০তম 
ড=৪৫৫

মাট-৪৫৮

১০ম-২০তম 
ড=২৩

৪৮১ ১০ম-২০তম 
ড=৪৫

৪৩৬

মাটম াট ৫৯৯৫৯৯ ৩১৩১ ৬৬ ৩০৩০ ৫৫৫৫ ৫৭৫৫৭৫

১)এ িবভাগ এবং অধীন 
অিধদ রস েহ কমরত 
কমকতা-কমচারীগেণর 
আিপল মামলা এবং িবভাগীয় 
মামলার স ক ত  মািসক 
সম য় সভায় উপ াপন 
অ াহত রাখেত হেব।

১২.৩১২.৩   তত   অিধকারঅিধকার  আইনআইন   বা বায়নবা বায়ন  :  :  ফাকাল পেয়  কমকতা ক ক ত  
অিধকার িবষেয়  সভােক িন বিণত ত ািদ জানােনা হয়:  

িব েবচ ম া েসিবেবচ ম া েস  তত  া ি রা ি র  জজ  আ েবদেনরআ েবদেনর  স ং াস ং া িব েবচিবেবচ  ম া েসম া েস  দদ  ত ে রত ে র  িববরণিববরণ
ড াকড াক --

য া েগয া েগ

অনঅন --

ল াইেনল াইেন

ম াটম াট --

০০ ১১ ১১                -

১) ফাকাল 
পেয়  কমকতা ক ক ত  
অিধকার আইন 
মাতােবক ত  দােনর 

িবষেয় েয়াজনীয় ব া 
হণ বক িনধািরত 

ছেকঅ গিত িত মােসর 
সম য় সভায় উপ াপন 
অ াহত রাখেত হেব।  

বা বায় েনবা বায়েন : : সংিসংি   
ফ াকালফ াকাল   পেয়পেয়   

কমকতাকমকতা// া াম ারা াম ার , , র ার া   
সব াসবা   িবভাগিবভাগ । ।  

৮



১২.১২.৪৪ --জাত ীয়জাত ীয়   াচ ারাচার   কৗশলকৗশল : : ২০২১-২২ অথবছেরর ড়া  অ গিতর িতেবদন 
০৬ লাই ২০২২ তািরেখ মি পিরষদ িবভােগ রণ করা হেয়েছ। এছাড়া আগামী 
২০২২-২০২৩ অথবছেরর ড়া  াচার কৗশল পিরক না মি পিরষদ িবভােগ সংি  
শাখায় রণ করা হেয়েছ।

১) জাতীয় াচার কৗশল 
বা বায়েন সকল চেক 
ল মা া অজন িনি ত 
করেত িত মােস এিপএ 

েমর সভায় াচার কৗশল 
বা বায়েনর অ গিত 
পযােলাচনা বক পরবত  
করণীয় িবষেয় িদকিনেদশনা 

দান অ াহত রাখেত হেব।

বা বায়েনবা বায়েন : : সকলসকল   
শ াখাশ াখা//অিধশ াখাঅিধশ াখা//অ িবভাগঅ িবভাগ   

ধানধান //সংিসংি   ফ াকালফাকাল   
প েয়প েয়   কমকত াকমকত া//সংিসংি   
কিমকিম ।।

১২.১২.৫৫ --এসিড িজএসিড িজ : : এসিডিজ কার িসে েম র া সবা িবভাগ সংি  ইি েকটরস েহর 
মে  মাদক  িনয় ণ অিধদ র-হেত ২  এবং কারা অিধদ র হেত ১  ইি েকটেরর ত  

দান করা হেয় থােক। এসিডিজ কার িসে েম ত  দান িনি েতর লে  সাব িণক 
যাগােযাগ র া করা হে ।

১)এসিডিজর কার িসে ম 
চা  করা হেয়েছ, কারা 
অিধদ র ও মাদক  
িনয় ণ অিধদ েরর সােথ ৩ 
মাস অ র অ র এসিডিজ 

কার িসে ম আপেডট 
অ াহত রাখেত হেব;

বা বায়েনবা বায়েন   ::   শ াসনশ াসন   ওও  
অথঅথ  অ িবভাগঅ িবভাগ // ফাকালফাকাল   
কমকত াকমকত া// াগ ামারাগ ামার

৯



১২.১২.৬৬ --ই েন ােভশনইেন ােভশন : : 
িবভাগিবভাগ //
অিধদ রঅিধদ র

ইেনােভশনইেনােভশন   কায মকায ম

এসএসিডএসএসিড   ন নন ন   উ াবনীউ াবনী   ধ ারণ াধ ারণ া :  :  অনলাইনঅনলাইন   িস ইিরিস ইির   ি য়ােরি য়াের   িস ে মিস ে ম ।।

সহ িজ তসহ িজ ত   সবারসবার   নামনাম :: র া সবা িবভাগ এবং অধীন 
অিধদ রস েহর কমকতা/কমচারীেদর অ েল কাটা  বাসা (  A, 
B, C টাইপ) বরাে র কায ম সহিজকরণ।

িড িজ ট াইজ তিড িজ টাইজ ত   সবারসবার   নামনাম :  :  ১.িবনা িভসায় আগতেদর আগমিনিভসা 
(Visa on Arrival) াি র আেবদন 
(www.mygov.bd/service/?id=BDGS-1630773192);  

২. ত নাগিরক  সনদপ  াি র 
আেবদন (www.mygov.bd/service/?id=BDGS-
1638954584); 
৩.বাংলােদশ নাগিরক  পিরত াগ অ মিতর 
আেবদন (www.mygov.bd/service/?id=BDGS-
1639026018);, 

এফ এসিস িডএফ এসিস িড ন নন ন   উ াবনীউ াবনী   ধ ারণ াধ ারণ া : ‘: ‘ফ ায়ারফ ায়ার   সফসফ   ােনজ ারােনজ ার   
কাসকাস ’ ’ এবংএবং  ‘ ‘ফ ায়ারফ ায়ার   স াইস াই   ওও  অ েপশনালঅ েপশনাল   কাসকাস ’ ’ এরএর   সনেদসনেদ   QRQR  

Co de  Co de  সংেযাজ নসংেযাজ ন   কেরকের   অনলাইেনঅনলাইেন   দানদান ;;
সহ িজ তসহ িজ ত   সবারসবার   নামনাম :  :  শন হেত িরত মািসক িতেবদনস হ 
সহিজকরণ;
িড িজ ট াইজ তিড িজ টাইজ ত   সবারসবার   নামনাম :: অনলাইন ার ােনজেম ;

ি জ নি জ ন ন নন ন   উ াবনীউ াবনী   ধ ারণ াধ ারণ া :  :  স াজ া াস াজ া া   ব ি েদরবি েদর   ি রি র   ত ািরখত ািরখ   
িনধ ারণ ীিনধ ারণ ী   অ াপসঅ াপস  ( ( িপিডআরিপিডআর   ক াল েলটরক াল েলটর / /  ব ি েলটরবি েলটর )) ;;
সহ িজ তসহ িজ ত   সবারসবার   নামনাম :: বি র জনেদর সােথ অিডও কেলর সােথ 
িভিডও কল-এর মা েম যাগােযােগর ব া;
িড িজ ট াইজ তিড িজ টাইজ ত   সবারসবার   নামনাম :: বি র বতমান অব া স িকত ত  
অনলাইেন দান (MyGov Platform);

িডআইিপিডআইিপ ন নন ন   উ াবনীউ াবনী   ধ ারণ াধ ারণ া :: প াস েপাটপাস েপাট   তত   সহ ািয়কাসহ ািয়কা  অ াপসঅ াপস  ( (এ েয়ডএ েয়ড )) ; ;  
সহ িজ তসহ িজ ত   সবারসবার   নামনাম :: ত  সবায় িকয়ে র বহার;
িড িজ ট াইজ তিড িজ টাইজ ত   সবারসবার   নামনাম :: পােসানালাইেজশন িরেপা ং সফটওয় ার;

িডএনিসিডএনিস ন নন ন   উ াবনীউ াবনী   ধ ারণ াধ ারণ া :  :  প ারফ রেমপারফ রেম   বব / /  াগাগ   িমউ িজ য়ামিমউ িজ য়াম ;;
সহ িজ তসহ িজ ত   সবারসবার   নামনাম :  :  মাদকিবেরাধী কায েম িনেয়ািজত বসরকাির 
সং ার িনব ন দান;
িড িজ ট াইজ তিড িজ টাইজ ত   সবারসবার   নামনাম :  :  িবলািত মেদর া  
রিজে শন (MyGov Platform);

১) ইেনােভশন-এ বিণত 
চেকর মান অজেন 

মি পিরষদ িবভাগ ক ক 
দ  িনেদশনা অ সাের 

অ গিত পযােলাচনা বক 
পরবত  করণীয়িনধারণ 
করেত িনধািরত সময় অ র 
বা বায়ন অ গিত 
পযােলাচনা সভা আেয়াজেনর 
কায ম অ াহত 
রাখেত হেব;

বা বায়েনবা বায়েন : : চ ীফচীফ   
ই েন ােভশনইেন ােভশন   অিফসারঅিফসার  ওও  এএ  
িবভােগরিবভােগর  ই েন ােভশনইেন ােভশন   

েমরেমর  সদসদ ।।

১০



িববরণিববরণ সং াসং া
র া সবা িবভাগ, রা  ম ণালয় ক ক আেয়ািজত িভিডও 

কনফােরে র সং া।
৪

১২.১২.৭৭ -- িভিড ওিভিড ও  কনফােরকনফাের  :  : ১)এ িবভােগর অধীন 
অিধদ রস েহর 
জলা/িবভাগীয় পযােয়র 

কমকতা/ ক- হা ার ও 
সবা হীতাগেণর সােথ 

িভিডও কনফােরি ং-এর 
মা েম মতিবিনময় সভার 
আেয়াজন অ াহত রাখেত 
হেব।

বা বায়েনবা বায়েন : : া ামারা ামার ,,   
আই িসআইিস   সলসল  । 

৩। সভাপিত চলমান ক স েহর কাজ িনিদ  সমেয়র মে  বা বায়েনর জ  িনিদ  টাইম লাইন ক কের কাজ করার জ
কমকতাগণেক অ েরাধ কেরন। িতিন এ িবভােগর কমকতাগণেক তােদর মধা, মনন, া, দ তা ও অিভ তা কােজ লািগেয় অিপত

দািয়  িন ার সােথ পালন করার জ  অ েরাধ জানান। িতিন বেলন, সবা দানকােল জনগণ যন ভাগাি র িশকার না হন স িবষয়
সবাে  খয়াল রাখেত হেব। সভায় আর কান আেলাচ  িবষয় না থাকায় সভাপিত উপি ত সকলেক ধ বাদ জািনেয় সভার সমাি  ঘাষণা
কেরন।

 

মাঃ আব াহ আল মা দ চৗ রী 
সিচব

ারক ন র: ৫৮.০০.০০০০.০১৪.১১.০০২.২১.২৫৬ তািরখ: 
৩১ লাই ২০২২

১৬ াবণ ১৪২৯

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) সকল কমকতা, র া সবা িবভাগ, রা  ম ণালয়।

 

মাঃ আব ল কািদর 

১১



উপসিচব

১২


